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destacada en el progreso de la sociedad y la economia. La presente guia
quiere aportar informacién, herramientas y metodologias para el fomento
de la innovacién y la creacién de riqueza y bienestar de cara, principalmente,
a los paises africanos.
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Presentacion

La edicién de esta guia practica para el fomento de la innovacién

y la transferencia de conocimientos en Africa es el resultado de un amplio
trabajo de colaboracién entre las universidades publicas catalanas,
agrupadas en la Associacié Catalana d'Universitats Publiques (ACUP),
y las universidades africanas miembros del Consorcio Interuniversitario
de Gestién Universitaria (CIGU).

La guia supone un paso mas en el fortalecimiento de los vinculos ya
existentes entre las universidades miembros del consorcio. Representa
el afianzamiento de este entorno de colaboracién para la formacién

y el intercambio de experiencias entre las universidades catalanas

y las africanas. Los resultados logrados hasta hoy en el marco del
consorcio, profundamente enriquecedores, representan una base sélida
para garantizar un futuro de colaboracién. En este sentido, los miembros
del consorcio somos conscientes - en un contexto como el actual, de
profundizacién de la interdependencia global - de la necesidad de ahondar
en la cooperacion entre las universidades.

Los cambios socioeconémicos que se estan produciendo en los Gltimos
afios hacen que el papel de la universidad como motor del desarrollo
adquiera atin mayor relevancia. Por ello se hace méas necesario adn,

si cabe, seguir trabajando para construir una universidad fuerte, capaz
de crear conocimiento relevante para su entorno, asi como de transferirlo
para lograr un impacto positivo en la sociedad.

Esta guia supone una aportacién a este objetivo y pretende ser un primer
paso que facilite futuras colaboraciones entre las universidades catalanas
y las africanas. Quiere ser un instrumento para facilitar el analisis

de la situacion en la que se encuentran las universidades, las empresas
y las administraciones publicas, factores clave en la innovacion territorial
y en el proceso de transferencia de conocimientos. En este sentido,
pretende poner a disposicion de las universidades, de los gobiernos

y de las empresas de Africa las herramientas necesarias para favorecer
la identificacion de debilidades y de oportunidades de mejora en

el ambito de la innovacion y de la transferencia de conocimientos.

Estamos convencidos que el compromiso conjunto para el fomento

de la innovacion y la mejora de la transferencia de conocimientos en
Africa tendré en esta publicacién un hito significativo, que permitira una
vez mas el trabajo en colaboracién para el progreso social, econémico
y cultural de nuestras sociedades.

Francesc Xavier Grau Vidal
Presidente de la Associacié Catalana d’Universitats Publiques (ACUP)
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1 Sobre la guia

La historia y la proximidad geografica han generado una intensa relacién entre el continente africano y
Catalunya. En el ambito de las relaciones comerciales es especialmente relevante el hecho que Catalunya
es el territorio de Espafia con el flujo de importaciones y exportaciones mas intenso con el Norte de Africa.
Asimismo cabe destacar que estos vinculos de colaboracién estéan especialmente arraigados en el ambito de
la sociedad civil. En este sentido, destacan las intervenciones tanto humanitarias como de cooperacién al
desarrollo que multitud de organizaciones catalanas han llevado a cabo a lo largo de los afios en distintos
paises africanos.

Igualmente, las universidades catalanas han destacado por su compromiso en la cooperacién para el desarrollo.
El origen de ésta se remonta a la década de 1990, en el marco de las movilizaciones sociales que reclamaban
la aportacién del 0,7% del PIB a acciones de cooperacion al desarrollo, y a importantes cambios en el discurso
sobre el desarrollo y la cooperacién. Aln asi, la concienciacién de las universidades catalanas en este ambito
venia en muchos casos de mucho antes, gracias al trabajo que se realizaba en departamentos y centros de
investigacion en ambitos como la economia del desarrollo, la cultura de la paz, la defensa de los derechos
humanos o lo que entonces se conocia como medicina tropical. En este sentido, y al igual que en otros paises,
también en Catalunya se ha podido observar un reconocimiento creciente del papel de la universidad como
motor de desarrollo.

Coincidiendo con el nuevo milenio, Catalunya ha iniciado un nuevo dialogo para construir una asociacién
estratégica que acelere la cooperacién para integrar Africa en la globalizacién econémica y propiciar mejoras
en el ambito de los derechos humanos y la democracia. Catalunya, de acuerdo con las directrices europeas
de la primera cumbre de El Cairo, afronta dos retos principales en Africa: contribuir a su desarrollo sostenible
y favorecer el logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio de Naciones Unidas. Unos objetivos que,

por abarcar un amplio espectro de &mbitos que inciden en el desarrollo humano - desde la sanidad y la
educacién hasta aspectos hasta hace poco menos considerados como la igualdad de género y la sostenibilidad
ambiental -, representan un compromiso internacional inédito. Asi, una de las transformaciones mas destacadas
en las Ultimas décadas ha sido la creciente importancia y reconocimiento del papel del conocimiento y del
capital humano en el desarrollo social, econémico y cultural de las sociedades. Esto se pone de manifiesto
en los numerosos informes y estudios elaborados por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE)

y el Banco Mundial, entre otros. En este contexto, la Associacié Catalana d’Universitats Pabliques (ACUP)
trabaja en el Programa de cooperacion universitaria con Africa. Un programa inscrito en el Plan de proyeccién
internacional de las universidades publicas catalanas 2010-2015y en el Plan de Cooperacién Universitaria
para el Desarrollo 2011-2015.

El objetivo principal del Programa de cooperacion universitaria con Africa es crear alianzas estables que
contribuyan a la mejora de las capacidades de las universidades del Africa subsahariana, como elemento
indispensable para promover el fortalecimiento institucional de las mismas. De esta manera se pretende incidir
en la mejora de las acciones de formacion, de investigacion y de transferencia de conocimientos, como ambitos
de actuacién propios de las universidades. El programa establece un marco de trabajo, desde 2009, que

ya ha permitido llevar a cabo varios proyectos conjuntos, asi como colaboraciones bilaterales entre universidades.

En este sentido, destaca la constitucion del Consorcio Interuniversitario de Gestion Universitaria (CIGU)
que tiene como finalidad promover proyectos de colaboracién entre universidades africanas y catalanas
en el ambito de la gestion universitaria. Las universidades catalanas que forman parte del consorcio
son miembros de la ACUP: Universitat de Barcelona (UB); Universitat Autdonoma de Barcelona (UAB);
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Universitat Politecnica de Catalunya (UPC); Universitat Pompeu Fabra (UPF); Universitat de Girona (UdG);
Universitat de Lleida (UdL); Universitat Rovira i Virgili (URV); Universitat Oberta de Catalunya (UOC). Las
universidades africanas miembros del consorcio son la Universidad de Antananarivo (Madagascar), la Universidad
Cheikh Anta Diop (Senegal), la Universidad Eduardo Mondlane (Mozambique), la Universidad Nacional

de Guinea Ecuatorial (Guinea Ecuatorial) y la Universidad de Yaoundé | (Camerun).

Con esta finalidad CIGU ha desarrollado el Programa Innovacién y Emprendeduria en Africa—Technipedia con
el objetivo de reforzar el tejido econémico de los paises africanos. En el marco de este programa, se presento
en febrero de 2012 en Camern la plataforma virtual Technipedia. El objetivo principal de esta herramienta
es reforzar el tejido econémico en los paises africanos mediante la mejora de la transferencia de conocimientos
entre las universidades y las empresas, fomentando la emprendeduria, la innovacién y la creaciéon de empresas
entre los jévenes africanos. A través de ésta se ofrece informacién tecnolégica y econémica, asi como ejemplos
de buenas practicas como modo de contribuir a fortalecer la cultura tecnolégica, promover la emprendeduria
y fomentar la creacién de empresas innovadoras. Ademas, facilita el intercambio de informacién entre los
emprendedores al conectarlos mediante una red, y contribuye de forma directa a la densificacién de la red
de pequefias y medianas empresas.

Ademés de la plataforma virtual, el Programa Innovacién y Emprendeduria en Africa-Technipedia, ha
confeccionado el documento /nnovacién y Transferencia de conocimientos en Africa. Guia Practica, que aqui
se presenta. La guia recoge el mismo objetivo que la plataforma virtual, contribuir a reforzar el tejido econémico
en Africa, pero centrando su atencién en facilitar la mejora de la transferencia de conocimientos entre las
instituciones académicas, las pequefias y medianas empresas y los gobiernos. En este sentido, la guia pretende
fomentar el trabajo en red entre los distintos participantes para articular programas posteriores sobre
transferencia de conocimientos, investigacion, docencia, innovacién y emprendeduria. Con ello se aspira

a contribuir a una colaboracién planificada y estable entre los diferentes organismos implicados para detectar
oportunidades conjuntas.

La guia tiene un enfoque eminentemente préactico. Su finalidad principal es identificar la estrategia ‘personalizada’
mas adecuada a cada territorio para mejorar la transferencia de conocimientos desde la universidad

a las empresas y a la sociedad. No pretende ser una panacea de accion sino fijar una metodologia previa
para enfatizar los elementos que facilitan los procesos de transferencia de conocimientos y reflexionar sobre
los puntos criticos de un buen plan estratégico. Es una herramienta para acompafar a la instituciéon que

la emplee en su proceso inicial de cambio. La decisién de respaldar un flujo continuado de transferencia

de conocimientos implica un cambio importante en el conjunto de la institucion. Se ha partido de este
planteamiento inicial asumiendo que la transferencia de conocimientos (knowledge transfer) entre personas,
empresas o instituciones, y su posterior consolidacién, es un fenémeno complejo. Que este conocimiento
trascienda y tenga un efecto indirecto positivo en otras personas, empresas o instituciones, que a su vez
puedan usarlo para su propia renovacién (knowledge spill-over), es un fenémeno todavia mas complejo.

La guia consta de un capitulo inicial: “La universidad en Africa”, que es una aproximacion al contexto donde
se usara. A continuacion siguen los capitulos: 3 “La universidad emprendedora”; 4 “Implantacién de

un sistema de transferencia de conocimientos”; 5 “Proceso de valorizacién: recomendaciones préacticas”;

6 “Las oficinas de transferencia de conocimientos”; 7 “Diagnéstico del sistema de innovacién: gobiernos,
universidades y empresas”; y por ultimo los apartados de “Bibliografia y recursos” y “Acrénimos”.

Finalmente, cabe afiadir que la ACUP dispone de herramientas de analisis para llevar a cabo el desarrollo
de la guia entre diversos actores (universidades, gobierno y empresas) asi como su implementacion practica.
Un programa y una técnica que permiten trabajar con mayor eficacia al poder contar con informaciones
multiples que permiten rentabilizar en profundidad los conocimientos y procedimientos que se detallan en
ella (www.acup.cat). En resumen, la guia no pretende sustituir el conocimiento y la intuicién de los responsables
de la realizacién del plan estratégico, pero si facilita un check list muy practico acerca de las cuestiones clave
en un proceso de transferencia de conocimientos, que con aplicaciones informaticas puede mejorarse y llevarse
a cabo.
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2 La universidad en Africa

En el continente africano viven 1.000 millones de personas, una parte significativa de la poblacién mundial.
En la actualidad, Africa esta dividida en 54 estados y en ella conviven economias frontera con economias
emergentes. Gracias al crecimiento sostenido durante la Gltima década, se han comenzado a generar resultados
positivos para el continente. Sin embargo, mientras algunos de los Objetivos de Desarrollo del Milenio

se alcanzaran, mas de la mitad de la poblacién sigue luchando por sobrevivir en condiciones de pobreza

o de extrema pobreza.

Los obstaculos estructurales, como el bajo nivel de las infraestructuras de todo tipo, la debilidad de las
instituciones, el poco desarrollo de la democracia, las tasas de participacién econémica adversa y la falta
de integracién econémica regional siguen siendo frenos al crecimiento. La continua demanda externa de
materias primas, por otra parte, tiende a reforzar la distorsiéon de los mercados.

Unas instituciones fuertes que proporcionen seguridad, justicia y empleo son la via para garantizar progresos
duraderos en el desarrollo social y econémico. Generando unas condiciones que permitan la creacion de
infraestructuras y la consolidacién de la iniciativa privada y la inversién empresarial. A menos que se realice
un esfuerzo para fomentar el crecimiento econémico interno mediante la mejora de las condiciones para

la innovacién, Africa no aprovechara el potencial de la explosién demografica que representa su poblacién
joven. Asimismo es necesario el estimulo del progreso tecnolégico, la mejora de las capacidades humanas

y la promocion de condiciones que fomenten la aparicion de nuevas actividades empresariales. En un contexto
institucional adecuado, el espiritu emprendedor en la pequefia, mediana y gran empresa, tiene capacidad
para satisfacer la enorme demanda del continente. Las politicas que se arbitren con perspectiva de innovacién
de sistemas también tendran un efecto positivo sobre la cohesién social, mediante la reduccion de la
incertidumbre e incidiendo en la velocidad del cambio.

Los paises africanos reconocen de forma creciente la necesidad de invertir en ciencia, tecnologia e innovacién
para dar respuesta a los retos a los que se enfrentan. Un punto de vista comin que quedé patente en el marco
de la Declaracién de Ciencia, Tecnologia e Investigacion Cientifica para el Desarrollo de Africa, celebrado
en Etiopia en 2007:

We, the Heads of States and Government of the African Union, ...recalling our millennium
commitments to achieve sustainable development for our Continent, ...realizing that the
achievement of these goals depends on our countries” abilities to harness science and technology
for development and also an increased and sustained investment in science, technology

and innovation, ...commit ourselves to promote and support research and innovation activities
and the requisite human and institutional capacities.

Los programas de cooperacién al desarrollo tienen como objetivo incidir en la reduccién de los factores
generadores de pobreza, facilitando a la ciudadania de los paises en vias de desarrollo la capacidad de mejorar,
por si misma su calidad de vida. A pesar del crecimiento econdmico experimentado en los Ultimos afios,

en algunos paises africanos se observa un aumento del fendmeno de “crecimiento con paro”, donde las cifras
de crecimiento no generan mejoras en los indicadores de desarrollo humano. De ahi que el desfase entre
crecimiento econdémico y desarrollo humano sea un hecho en muchas de las economias africanas. Una posible
explicacion es la division entre objetivos e instrumentos entre el proceso de crecimiento y el de desarrollo.
La mayoria de las medidas de desarrollo son, por lo general, expresadas solamente como las del crecimiento
econémico. Su realizacion se percibe como dependiente de la correcta implementacién de las herramientas
convencionales de politica macroeconémica, junto con politicas industriales y comerciales. El enfoque de
sistemas de innovacion para el desarrollo deberia intentar salvar esta brecha y proponer el disefio de una
nueva forma de desarrollo mas acorde con el desarrollo humano.
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La mayor parte de la literatura sobre sistemas de innovacién se centra en los sistemas estatales de innovacién.
La definicién de los estados africanos que determina el mapa poscolonial en todo el continente tiene
implicaciones sobre la viabilidad de los sistemas de innovacién en Africa. Y, por tanto, es necesario trascender
esta construccién y adoptar un sistema continental de innovacién que genere una economia regional mas
orientada hacia el crecimiento y el desarrollo (Muchie, 2003; Scerri, 2003; Maharajh, 2008).

En el pasado, las encuestas de I+D e innovacién limitaban su analisis a las instituciones formales directamente
relacionadas con la produccién, difusién y absorcién de innovaciones tecnolégicas. Un enfoque mas reciente
ha ampliado la definicién de innovacion para incluir los cambios organizativos e institucionales (OCDE /
Eurostat, 2005; Lundvall, 1992; Cassiolato, Lastres y Maciel, 2003).

En el ambito africano, no hay que olvidar la existencia de una amplia variedad de instituciones informales
(en la forma de establecer rutinas, practicas y de determinar aspectos como el proceso de toma de decisiones),
que hay que considerar a la hora de entender y definir de una forma mas amplia el sistema de innovacion.

Tabla 1: Cuota sectorial de cambio en PIB real en Africa (2002-2007)

Recursos*

Venta al por mayor y al por menor
Agricultura

Trasporte, comunicaciones
Industria manufacturera
Intermediacién financiera
Administracién publica
Construccién

Sector inmobiliario, servicios a las empresas
Turismo

Empresas de servicio publico

Otros servicios (educacion, salud, servicio doméstico y servicios sociales)

* El gasto gubernamental procedente de ingresos generados por recursos contribuyé en ocho puntos porcentuales mas.
Nota: 100% = 235.000 millones $ EEUU

Fuente: African Innovation Outlook

En este contexto, paradéjicamente, la historia se vuelve relevante para el andlisis de los sistemas de innovacién.
Dentro de la red que forman estas instituciones formales e informales es donde se adquiere, propiamente,
el conocimiento “tacito”. El tipo de conocimiento que se considera, a diferencia del “explicito”, dificil de
transferir. A modo de ejemplo transmitir que Dakar es la capital de Senegal, se consideraria un “conocimiento
explicito”, en cambio transmitir el uso de una lengua como el wolof, se consideraria un “conocimiento tacito”.
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Este tipo de conocimiento normalmente requiere el contacto personal directo entre el experto y el aprendiz
para que se produzca la trasmision. Probablemente este serd una de las claves de generacion de valor afiadido
en un entorno altamente competitivo: el tacit knowledge, system thinking. Es decir, la visién global de los
problemas del sistema.

En un contexto econémico, ciencia, tecnologia e innovacién usualmente se refieren a diversos aspectos

de la tecnologia y de las innovaciones tecnolégicas. Si el término se limita a la tecnologia, la definicién

de las instituciones se limita a las instituciones formales que estan directamente involucradas en la produccién
de innovaciones tecnolégicas, como las divisiones de |+D dentro de las empresas, el sector publico o el sector
de la educacién superior. Sobre esta base, la definicion de “sistema nacional de innovacién” tiende a ser
sinénimo de “sistema de ciencia y tecnologia”. Sin embargo, la consideracién de los sistemas de innovacion
como sistemas “econémicos” en lugar de “tecnolégicos” ha ampliado considerablemente la gama de instituciones
y campos que ahora deben ser incluidos en la categoria del término.

Tabla 2: Personal en 1+D por nivel educativo (recuento)

Nivel Est_udio_s . Otros tipos_ . Subtota_l’
universitarios de educacion educacion Otros
doctorado con hase tedrica superior terciaria
527 321 163 22 506 21
2.115 166 305 414 885 1. 230
6. 799 1014 1. 202 2. 464 4. 680 2.119
2.884 208 436 350 994 1. 890
2.414 164 653 155 972 1. 442
2.082 36 349 104 489 1. 593
g 32.802 6.498 18. 782 0 25. 280 7.522
g 7.859 2003 5. 840 16 7. 859 0
59. 344 19. 008 21.712 18. 624 59. 344 0
3. 593 399 919 913 2.231 1. 362
2 1.768 156 947 0 1.103 665
2.219 316 625 735 1.676 543

Solo investigadores

Fuente: African Innovation Outlook

De manera generalizada, la funciéon de la ciencia, la tecnologia y la innovacién es ahora aceptada como

el fundamento de los cambios econémicos y el desarrollo (Dosi et al. 1988; Freeman, 1993; Lundvall, 1992;
Nelson, 1993; OCDE, 1997; Cassiolato et al, 2003; Muchie, Lundvall y Gammeltoft, 2003; Maharajh

de 2008). Hasta hace algunas décadas, el camino tipico de progreso se basaba, generalmente, en las
recomendaciones del modelo proteccionista. La implantacién de esta politica represent6 la aparicién de los
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“tigres asiaticos” y las economias industrializadas en la década de los setenta. El tamafio y el poder econémico
de la economia china y su constante proceso de reforma es un claro ejemplo de desarrollo sobre la base de
la construccion de competencia local como plataforma para la competitividad global. El caso de India ofrece
un ejemplo similar: la aparicién de un gigante competitivo a nivel mundial, tras la liberalizacion de la economia
producida desde la década de 1990 precedida por un largo periodo de industrializacién protegida. En la
actualidad, en la era de la liberalizacién global sin precedentes de los flujos de comercio, inversién, capital
humano y conocimiento, la estructuracién y relacién de los estados para ser competitivos a nivel mundial,
tiene implicaciones novedosas para la definicion de los sistemas estatales de innovacién. Por tanto, la opcién
proteccionista ya no es viable para la mayoria de las economias africanas. Su tejido industrial poco desarrollado
limita sus posibilidades de desarrollar competencias locales suficientes en la era del libre comercio. Tomadas
una a una, las economias internas de la mayoria de los estados africanos son demasiado pequefias y sus
instituciones demasiado poco desarrolladas e inestables para ofrecer herramientas para el desarrollo.
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Tabla 3: Porcentaje de investigadores por sector de empleo (recuento)

LA UNIVERSIDAD EMPRENDEDORA

Sector de Organizaciones
la educacion privadas sin animo
superior de lucro

Sector Sector

empresarial gubernamental

100.0 3.4 6.5 90.0 K

100.0 N.A NA NA NA

100.0 13.8 61.8 24.4 K

IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS

100.0 3.1 30.7 63.0 3.2

100.0 3.7 33.7 47.6 15.0

100.0 53.8 .* 46.2 K

100.0 .* 97.3 K 2.7

100.0 .* 10.7 89.3 F

PROCESO DE VALORIZACION:
RECOMENDACIONES PRACTICAS

100.0 0.2 2.1 96.4 1.3

100.0 20.8 ©.3 69.2 0.7

100.0 K 21.8 72.6 5.6

100.0 4.7 50.2 45.1 K

DE CONOCIMIENTOS

100.0 5.7 32.4 59.8 2.1

LAS OFICINAS DE TRANSFERENCIA

* Sector no analizado

Fuente: African Innovation Outlook

Sin embargo, si nos fijamos en el continente en su totalidad y desde la perspectiva de los sistemas de
innovacion, vemos posibilidades de progresar. La cuestion del espiritu emprendedor, por ejemplo, y su relacién
con el proceso de industrializacién ha focalizado la atencioén sobre estrategias de crecimiento y desarrollo.
Pero la falta de debate sobre el significado del concepto y de comprensién sobre su papel en la evoluciéon
de los sistemas de innovacion conduce a errores en la formulacién de politicas. A menudo, el espiritu

DIAGNOGSTICO DEL ECOSISTEMA DE INNOVACION:
GOBIERNOS, UNIVERSIDADES Y EMPRESAS
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emprendedor se considera, de forma excesiva, como “el elemento” de estimulo para el desarrollo de las
pequefias y medianas empresas, y como la panacea para los problemas de desarrollo de los paises. A pesar
de ello, es cierto que la innovacién surge en las empresas como resultado de la actividad emprendedora.

Y que para concretar la iniciativa empresarial en innovacion e industrializacién sostenible se requiere la
existencia de una amplia base de emprendedores altamente cualificados (Coase, 1937). Ademas de esta masa
critica, la realidad también nos ha ensefiado que la transferencia de la iniciativa emprendedora al bienestar
general requiere de un marco reglamentario adecuado y de la existencia de un apoyo real al desarrollo de
recursos humanos y a la creacioén de valor. Esto se consigue, no tanto promoviendo el espiritu emprendedor,
como estableciendo una sélida base institucional dentro de la cual el espiritu emprendedor pueda estimular
el proceso de industrializacién necesario para el desarrollo regional o estatal.

Teniendo en cuenta la historia de Africa y sus especificidades, nos encontramos con que la mayoria de

los sistemas estatales de innovacién tienen dificultades de viabilidad. Existe, por tanto, una necesidad de
reflexionar sobre los posibles beneficios de la integracion de las economias africanas en una base sistémica.
Desde un enfoque de sistemas de innovacion, esto implica la necesidad de transformar la regién a partir de
un conjunto de diferentes sistemas estatales de innovacién en un conglomerado de reas de mayor dimension.
La primera etapa de esta transformacion requeriria mayor movilidad de las personas, los recursos y la informacién
a través de las actuales fronteras. Una segunda etapa requeriria mayores niveles de integracion.

Teniendo en cuenta que la innovacién incluye la innovacién de productos y procesos, asi como la innovaciéon
organizativa y el marketing, se comprueba que la innovacion esta presente en casi todos los paises de Africa,
en empresas pequefias y grandes. El cliente/usuario es la fuente principal de ideas para la innovacion externa,
por lo que las técnicas de users experiencey etnografia cobran especial importancia. En algin caso los
competidores también fueron fuente de ideas. Sorprendentemente, instituciones publicas como universidades
e institutos técnicos, gobiernos y organismos publicos de investigacién apenas cuentan en la lista de fuentes
externas de ideas. La innovacién de productos - incluidos los bienes o servicios - y de procesos se lleva a cabo
principalmente por parte de la empresa y la actividad principal de innovacién es la adquisicién de maquinaria,
equipo y software, seguida de 1+D, que la empresa realiza. En la mayoria de los paises el principal impacto
de la innovacién se traduce en una mejor calidad de los productos y servicios ofrecidos, seguida de flexibilidad
en la produccion, una mayor variedad de productos y el aumento de la capacidad de producir. El obstaculo
para la innovacién citado con mas frecuencia es la falta de recursos en la empresa y el coste de ésta. Es
relevante también el dominio del mercado por parte de las empresas establecidas y la falta de informacién
sobre tecnologias y mercados. La falta de personal cualificado es también un obstaculo importante. Asimismo,
se observa que las actividades de innovacion estan relacionadas con el tamafio de la empresa: a mayor tamafio
mas propension a innovar.

Por otra parte, la produccién de la ciencia depende de una amplia gama de fuerzas sistémicas, institucionales
e individuales. El impacto de las influencias histéricas, legados coloniales en especial, sobre la ciencia

en muchos paises africanos es un hecho. Sin embargo, ha habido otras influencias de caréacter histérico:

los sistemas de la ciencia de las universidades antiguas y bien consolidadas (como es el caso de Sudéfrica
y Egipto) tienen clara ventaja sobre los sistemas en los que las universidades se establecieron sélo cuatro

0 cinco décadas atras. A pesar de ello, y con independencia del tamafio del pais, la produccién de conocimiento
esta dominada por el trabajo de académicos e investigadores de las universidades mas importantes. EI tamafio
del pais, y del sector de la educacion superior, sélo afecta al nimero de universidades que participan en

la produccion cientifica. En los sistemas mas pequefios la ciencia a menudo depende en gran medida del
papel y la contribucion de las universidades publicas como principales productores de conocimiento. En paises
como Namibia, Botsuana y Suazilandia, no hay centros de investigacién importantes fuera de las universidades
estatales, y el 80-90% de los resultados de la investigacién de estos pequefios paises es generado por

el personal académico de esas instituciones. Esto también se aplica a paises en los que una universidad
domina la produccién de la ciencia, como en Angola (Universidad Agostinho Neto), Lesotho (Universidad
Nacional de Lesotho), Mali (Universidad de Bamako) y Mozambique (Universidad Eduardo Mondlane). Este
patrén se repite incluso en los sistemas caracterizados por tener universidades de tamafio medio; por ejemplo,
la produccion cientifica en Etiopia estda dominada por la Universidad de Addis Abeba y la produccién en
Uganda por la Universidad de Makerere.
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Unos pocos paises (Kenia, Ghana y Senegal) tienen un conjunto méas amplio de instituciones cientificas,
que incluye cierto nimero de universidades publicas financiadas por el gobierno, por laboratorios e institutos,
y por organismos internacionales. En los sistemas de ciencia méas grandes (Sudafrica y Egipto) la situacion
es muy diferente. Aunque la Universidad de El Cairo es la universidad mas productiva en Egipto (y de hecho
esta entre las 500 mejores universidades del mundo segln los términos del ranking de Shangai), hay
contribuciones significativas hechas por otras universidades. Por su parte, en Sudéfrica, cinco universidades
(las universidades de Ciudad del Cabo, Stellenbosch, Pretoria, KwaZulu-Natal y Witwatersrand) producen

el 50% del total de conocimiento creado en el pais, pero en un segundo nivel, las universidades de investigacién
de nicho (las universidades del Norte y el Oeste, Estado libre, Johannesburgo, EI Cabo Occidental y la
Universidad de Rhodes), realizan una contribucién significativa y creciente a la creacién de ciencia. Si se
afiade un sector de consejos muy dindmico (incluyendo el CSIR, Human Sciences Research Council (HSRC)
y Mintek) y ciertas instalaciones nacionales pequefias pero muy productivas de investigacion en las areas de
astronomia, biodiversidad y ciencia espacial, no es de extrafiar que Sudéafrica domine la produccién cientifica
del continente.

El andlisis bibliométrico ilustra c6mo la ciencia refleja la realidad econémica y fisica de un pais. El esfuerzo
cientifico en Africa refleja la realidad material y los retos de tres grandes &mbitos: la seguridad alimentaria,
el control de enfermedades y la industrializaciéon. Considerando que la investigacion agricola ha dominado
las agendas de investigacién en la década de 1990 (sobre todo en los paises angléfonos de Africa), hoy

el @mbito de investigacion dominante es la medicina y otros campos afines. Ademas de los desafios de

las tradicionales enfermedades infecciosas tropicales, la pandemia del VIH / SIDA, junto con los efectos
persistentes de la tuberculosis, ha llevado a redoblar los esfuerzos en 1+D en estas areas. Persisten cuestiones
relacionadas con la seguridad alimentaria donde la situacién no estd mejorando. Sudafrica, Egipto y Argelia
pueden ser descritos como semiindustrializados. Hay focos de industrializacién en Nigeria, Kenia y Tanzania.
Estos paises han desarrollado cierta capacidad local en ciencias de la ingenieria (especialmente en los sectores
de la metalurgia e ingenieria de minas), la quimica y la ingenieria quimica, y la fisica (como la fisica nuclear
y la astrofisica). Junto con la creciente experiencia en electrénica, matematicas y ciencias de la computacién,
no es de extrafiar que la forma de produccién de conocimiento en estos paises difiera notablemente del resto
del continente.

En dltima instancia, sin embargo, la participacién de Africa en la produccién de ciencia a nivel mundial sigue
disminuyendo. Los pocos paises africanos donde la produccién cientifica es considerable ain no son tan
productivos como otros paises en desarrollo en otras partes del mundo. Por lo tanto, estos paises no tienen
un peso significativo sobre los resultados generales. Para que Africa fuese mas competitiva en lo que se refiere
a la produccién cientifica se requeriria una mayor inversion en el desarrollo del capital humano, el fortalecimiento
de las instituciones cientificas y mejores equipamientos, asi como una financiacién significativamente mas
importante de la investigacién cientifica.

La actividad de innovacién se ha relacionado con el crecimiento econémico y se considera como un creador
potencial de riqueza y bienestar. En Africa, la innovacion puede contribuir a avanzar hacia el logro de los Objetivos
de Desarrollo del Milenio y el fortalecimiento de las economias mediante la creacién de puestos de trabajo para
la poblacién joven de Africa. Cuando los sistemas econémicos, o los mercados, no ofrecen las condiciones
necesarias para fomentar la innovacién es necesaria la intervencion de los gobiernos. Las medidas estadisticas
son necesarias para controlar y evaluar el progreso de las intervenciones especificas y el aprendizaje politico
se realiza basicamente a través de la evaluacién que lleva a la mejora de la intervencién, o su abandono, si
demuestra no ser dtil. El proceso econométrico en el campo de la innovacién es un proceso complejo y Africa
carece de una historia en la medicion y gestion de la ciencia y de las tecnologias de la informacién. Actualmente
no cuenta con un sistema adecuado de indicadores que permita valorar las politicas en materia de ciencia,
tecnologia e innovacion, basicamente por culpa del empleo de enfoques de desarrollo tradicional que ignoran
el impacto de las actividades de ciencia e innovacién en la transformacion socioeconémica del continente.
Incluso aquellos lugares, como ocurre en Sudéfrica, Nigeria o0 Uganda, donde se han realizado diversos estudios
(the Center for Science, Technology and Innovation Indicators - CeSTII) siguiendo la metodologia de la Unién
Europea (CIS), han tropezado con problemas de definicién de la muestra y del universo que han sesgado el
estudio, al tiempo que pecan de deficiencias en los registros y/o en las bases de datos, de errores de planteamiento
de la encuesta o tropiezan con escasa respuesta.
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3 La universidad emprendedora

La competitividad del territorio se convierte en elemento clave del progreso de sus ciudadanos y depende,
cada vez mas, de un entorno que apoye la asuncién de riesgos y las ideas innovadoras. La cultura, el
conocimiento, la innovacion, la tecnologia y la emprendeduria, han de ser examinados en conjunto si queremos
generar modelos integradores que sean eficaces para el progreso del territorio. En Africa, la emprendeduria
y su relacion con el proceso de industrializacién han generado el interés de los gobiernos, aunque no se ha
debatido la cuestion con la debida profundidad. Basando el analisis en datos fiables, es conveniente tratar
sobre la competitividad del territorio y el verdadero potencial de la emprendeduria, sus limitaciones y la forma
de estimularla mediante una accién sinérgica entre universidad, sector privado y gobierno.

De entre las diversas teorias que se han desarrollado en torno a la relacién entre estos tres actores y el impacto
de ésta en la innovacién y el desarrollo destaca la teoria de la Triple Hélice (Etzkowitz y Leydesdorff, 1997).
El modelo de la Triple Hélice conecta las categorias tradicionales de la economia de la innovacién con

la evolucioén institucional, agrupando los tres sectores institucionales principales: el publico, el privado

y el académico. Desde esta aproximacién se establecen relaciones reciprocas entres las tres esferas que se
pueden concretar en distintos momentos del proceso de capitalizacion del conocimiento.

El modelo de la Triple Hélice ha sido asumido en los Gltimos afios como un paradigma de impulso al desarrollo
territorial. La interaccién entre la universidad, las empresas y las administraciones pulblicas se orienta

a dinamizar el desarrollo econémico y social del territorio. Esta sinergia se obtiene de la combinacion entre
el potencial de conocimiento que concentran las universidades, los recursos econémicos, la experiencia en
los negocios y el mercado que tienen las empresas, y los incentivos y el despliegue de iniciativas publicas
gue promueven las administraciones. Esta perspectiva deja atras una vision estatica de la transferencia

de conocimientos de la universidad y aporta una aproximacién holistica al concepto de innovacién aplicado
al desarrollo del territorio (Etzkowitz 2003).

La teoria de la Triple Hélice se insiere en el contexto cambiante del concepto de instituciones que ha surgido
en los Ultimos afos. En este sentido, la diferenciacion funcional de las instituciones esta dejando paso

a la hibridacién de funciones, donde la sociedad civil demanda que el gobierno, la universidad y las empresas
se organicen para una transformacién eficiente del conocimiento en innovacion.

Todos los gobiernos reconocen la micro, pequefia y mediana empresa como el gran generador de innovacion
y motor de progreso, y la universidad del siglo XXI tiene un gran papel en el apoyo continuado a la iniciativa
emprendedora. La actividad emprendedora es uno de los principales factores de innovacion en la economia
y en la sociedad. Un territorio competitivo necesita conseguir una masa critica de micro, pequefias y medianas
empresas capaces de competir a nivel internacional. Pero en una sociedad del conocimiento dificilmente
tendremos un colectivo de pequefias y medianas empresas (PYMEs) preparadas para hacer frente a los retos
globales sin una accién sinérgica entre los actores que conforman la Triple Hélice. La aplicacion de este
modelo estéd dando buenos resultados al conseguir generar niveles superiores de innovacion, integrando
iniciativas bottom up, top down'y laterales.

Un territorio competitivo requiere de una amplia reflexién de cémo la universidad, ademés de la docencia

y de la investigacién, despliega su tercera misién como motor de innovacién y estimulo del desarrollo

del territorio y de como se aborda el concepto de “universidad emprendedora” con un papel mas activo en
la potenciacién de la creatividad, la practica innovadora y el cambio en la dimension cultural, ética, cientifica,
tecnolégica y econémica. Una “universidad emprendedora” que hace accesible la ciencia, la tecnologia

y la innovacién.
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Una universidad que recupera el protagonismo en el proceso de innovacién, sobre todo en presencia

de herramientas tecno-cientificas basadas en el conocimiento avanzado. La “universidad emprendedora”

es un apasionante concepto que define aquella universidad que proporciona oportunidades, practicas, cultura
y entornos conductivos para fomentar activamente las acciones y los estudios de emprendeduria. La “universidad
emprendedora” no es una universidad con cursos dirigidos a emprendedores, es una universidad que
permeabiliza en su estrategia una orientacion al concepto de individuo emprendedor e institucién emprendedora.

La emprendeduria estd ganando legitimidad como campo académico, articulando sus limites intelectuales,
estableciendo su propia base ontolégica y epistemolégica, con un crecimiento de una cultura interna,

de su base de conocimiento y del intercambio dentro de la comunidad de expertos en emprendeduria. A pesar
de ser un concepto relativamente nuevo, es una tendencia creciente y cientos de universidades en el mundo
ofrecen interesantes propuestas para el desarrollo de la emprendeduria. En este sentido se prevé un gran
crecimiento en los estudios de emprendeduria para hacer frente a las deficiencias significativas en el espiritu
emprendedor. Desarrollar las capacidades emprendedoras en la educacién superior tiene un impacto

en la generacién de habilidades necesarias para que el territorio pueda competir internacionalmente y en dar
respuesta emprendedora, social y econémica, a las presiones de incertidumbre y complejidad inducidas por
la globalizacién.

El modelo evolucionario de Schumpeter, que propone la recombinacién de elementos para crear nuevas formas
de organizacién econémica, ya no es suficiente para dirigir la evolucion del desarrollo actual y dar solucién
a los problemas del territorio. La iniciativa emprendedora debe buscar fuera del mundo econémico el
conocimiento polivalente como fuente para la recombinacién e innovacion de los elementos. Un conocimiento
que se produce basicamente en la universidad y en contextos de Triple Hélice. Asi pues, asistimos a una
evolucién del concepto del emprendedor Schumpeteriano, como fuerza motora de la sociedad industrial - donde
los cambios de la estructura social se producen por las interacciones de los emprendedores individuales -, hacia
el concepto de universidad emprendedora como fuerza motora de la sociedad del conocimiento.

La iniciativa emprendedora consiste en la aptitud para convertir las ideas en actos y es, por tanto, una
competencia clave para todos, que ayuda a ser mas creativos y tener mas confianza en si mismos en cualquier
actividad que se emprende. Es una practica que se aplica a muchos campos. Genera innovacion y mejora

la efectividad de los bienes, servicios e instituciones. Cambia el modo de trabajar, de comunicar y de vivir.
El emprendedor, asumiendo un riesgo calculado, demuestra que una idea de un producto, un proceso, o un
modo de organizacion pueden ser eficientes y rentables, beneficiandose a si mismo y mejorando la economia
y la sociedad. Es méas que una gestion de negocio; es una manera de pensar y actuar que puede aplicarse
en cualquier campo de esfuerzo del ser humano. Fusiona visién y pragmatismo, innovacién e implementacién,
y requiere conocimiento, imaginacién, percepcién, sentido practico, persistencia y atencién a los demas.

De forma provocativa podriamos decir que junto al método cientifico existe un método emprendedor. Como
la musica, la emprendeduria es un campo de estudio que genera su propia materia. Crea lo que estudia.
Emprendedores y misicos necesitan de una poblacién amateur para completar su obra. Para la musica esta
poblacién es la audiencia, que valora lo que el musico hace, para el emprendedor es el mercado. Al igual
que la musica, la emprendeduria es un campo competitivo y, por lo tanto, basado en la meritocracia.

La emprendeduria esta abierta a todos y no exclusivamente a los hombres de negocios. La propensién a
comportarse como emprendedor no es exclusiva de unos pocos individuos. Estos comportamientos, habilidades
y atributos pueden ser practicados, desarrollados y aprendidos, y las instituciones disefiadas de forma
emprendedora pueden estimularlos. Igual que en la musica el departamento de composicién no puede convertir
a un estudiante en creativo, si éste entiende como se hace la gran musica podra potenciar cualquier grado
de creatividad que posea y le ayudara a expresarla. Asi, haciendo inteligible la innovacién se puede ayudar
a los estudiantes a imaginar y lanzarse a actividades emprendedoras que de otro modo ni siquiera considerarian.

SOBRE LA GUIA
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En este contexto, una universidad es emprendedora cuando:

Acepta la idea de que debe integrar, compartir conocimientos y aprender de los stakeholders
del territorio.

Maximiza el potencial de comercializacién de sus ideas para crear valor en la sociedad y no lo percibe
como un menoscabo de los valores académicos.

Busca nuevas formas de financiacién, ademas de los fondos publicos, que garanticen su autonomia.
Promociona el espiritu emprendedor manteniendo la autonomia de la comunidad académica.

Potencia el parque cientifico, las incubadoras, las oficinas de transferencia tecnolégica (OTT)
y los protocolos de proteccion de patentes, como medio de integracion de los stakeholders.

Se centra en el uso del conocimiento interdisciplinario, promoviendo actividades, departamentos
y centros de investigacién interdisciplinarios.

Acepta la responsabilidad del desarrollo de los estudiantes con respecto a las futuras experiencias
sociales, de carrera y de aprendizaje continuo (/ife long learning).

Es menos especializada pero mas polivalente y mas interdisciplinaria.
Crea sistemas de premio mas alla de los criterios de investigacién, publicacién o ensefianza.
Promueve la ensefianza en emprendeduria en todas las facultades.

Promueve una estrecha relacién con la comunidad empresarial, incorporando como colaboradores
a emprendedores y lideres.

Transformar una universidad en emprendedora requiere no solo cambios en la organizacién, sino una adaptacion
de la cultura de la institucién. En el campo de la investigacion sobre el emprendimiento hay un extenso
numero de trabajos en relacion con el individuo y el equipo emprendedor (desarrollo del capital intelectual
y humano, tipologias de emprendedores y no emprendedores), modos de organizacién (practicas de management,
adquisicion de recursos, desarrollo de sistemas, estrategias y estructuras que permiten transformar una nueva
oportunidad en un producto o servicio viable) y el entorno (porcentajes de start-ups vs poblacion, factores
culturales, econémicos o de mercado que incentivan o inhiben la emprendeduria). Sin embargo, hay muy poca
investigacion en el campo de las oportunidades (interaccién entre mercado y entorno que generan nuevas
relaciones medio-fin).

La emprendeduria es un fenémeno multinivel y su estudio reside mas en los complejos nexos entre oportunidades,
individuo o equipo emprendedor y modo de organizarse que en la investigacién de un campo por separado.
Estos nexos afectan a la teoria de la toma de decisiones, al procesamiento de la informacién, a la teoria de
lared, y a los factores implicados en las start-ups, entre otros, y contienen la sintesis necesaria para comprender
el fenémeno emprendedor.

La universidad emprendedora se encuentra en el corazén del sistema de innovacién, generando los avances
tecnologicos y facilitando la difusion de la tecnologia a través de intermediarios como las oficinas de transferencia
de tecnologia (OTT), la creacién de mecanismos de networking (incubadoras, parques cientificos) o el licensing
y la creaciéon de nuevas empresas (spin-offy start-ups).
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A medida que aumenta la interaccion con la empresa, la accién de la universidad se expande mas alla de sus
campos tradicionales. Se produce una transformacién de las investigaciones en innovaciones, generando asi
un valor para la sociedad y una mejora de los ingresos financieros de la institucién. Esta interaccién con el
entorno genera un feedback que se retroalimenta. Se produce una institucionalizacion de la innovacién con

la aparicion de una |+D esponsorizada por empresas, universidades y gobiernos y el nacimiento del cientifico
emprendedor, que combina el conocimiento basico con una agenda de innovacién, una perspectiva epistemolégica
con una industrial. Cada vez mas veremos una mayor integracion entre nuevas tecnologias genéricas, las NBIC
(nano bio info cognitive). Es decir, tecnologias convergentes para mejorar el rendimiento humano. En este
sentido, integracion significa, mas que colaboracién entre investigadores en diferentes campos y entre
universidad e industria, un refuerzo del papel global de una universidad (desde las ciencia basica a la
innovacién y la produccién) menos especializada pero con un objetivo de disciplinas mas amplio.

En el campo de las nuevas ciencias y de las empresas tecnoldgicas (especialmente high-tech de innovacién
radical), generalmente integradas en clusters geogréaficos, la innovacién depende de la investigacion y
transferencia tecnolégica de la universidad a la industria. Para este tipo de empresas el conocimiento

de la universidad y la emprendeduria académica son absolutamente relevantes para la adquisicién de nueva
tecnologia. En una economia global basada en la ciencia, el flujo de conocimiento comercializable es el
requisito para el éxito a largo plazo. Asi pues, se consolida una tendencia hacia la “universidad emprendedora”
que busca poner en valor la transferencia de conocimientos. No perdamos de vista que el gran punto débil,
la financiacion privada, a la hora de invertir en programas conjuntos, valora mucho la capacidad por parte
de la institucion de rentabilizar la investigacion. En Europa, con un mayor nimero de investigaciones a mas
largo plazo, se obtienen menos éxitos que en Estados Unidos, donde la investigacién a mas corto plazo se
trasforma con rapidez en producto. En Europa la colaboracién a gran escala con la industria es mas dificil
qgue en Estados Unidos, donde la universidad es mas emprendedora y esta mas orientada a la industria, por
lo que la transferencia de conocimientos via generacién de spin-off consigue buenos resultados. Y la posterior
venta, mediante oferta plblica o directamente a la gran empresa, genera un buen retorno para la institucion.

A pesar de ello, cabe sefialar que no todas las actividades emprendedoras contribuyen al crecimiento econémico
con igual intensidad. Varios estudios indican que las empresas inovadoras con potencial para el crecimiento
elevado y capacidad de internacionalizacién son un factor decisivo de crecimiento econémico. La generacién
de este tipo de empresas depende del entorno econémico (infraestructuras, tecnologias, presencia de inversion
econdmica, entre otros) de la educacién de los emprendedores y también del nivel de renta del territorio.

El nimero de este tipo de empresas es todavia bajo ya que hay un nimero mayor de empresas inovadoras
que no tienen plan de crecimiento e internacionalizacién y que deberian ser estimuladas para tenerlo.
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4 Implantacion de un sistema
de transferencia de conocimientos

La transferencia de conocimientos es el conjunto de actividades dirigidas a la difusién de conocimientos,
experiencia y habilidades con el fin de facilitar el uso, aplicacién y explotacién del conocimiento y las capacidades
en |+D de la universidad fuera del ambito académico, ya sea por otras instituciones de |+D, el sector econémico
o la sociedad en general. Es importante no confundir la transferencia de conocimientos con la transferencia
tecnolégica, ya que se perderia una gran parte de potencial de la universidad al reducir la Gnica via de innovacién
a la tecnologia. Dentro del concepto global de transferencia de conocimientos se incluiria la transferencia de
tecnologia. Esta proviene del ambito de la licencia de patentes y del know-how entre empresas. La transferencia
de tecnologia no considera las areas no tecnolégicas, como las ciencias sociales y las humanidades, que también
generan conocimiento Util. Esto es asi porque los centros publicos de investigacion cientifica no suelen llegar
a generar tecnologia, sino conocimiento para ser convertido con posterioridad en tecnologia por las empresas.

El concepto de transferencia de conocimientos es
también diferente del de transmisién de conocimiento,
puesto que en el caso de la transferencia se persigue
incorporar el conocimiento a una cadena de valor para
que genere un retorno econémico, mientras que en
el caso de la transmision, solo se busca la publicacion,
la divulgacion o la docencia. Por otra parte, si bien
la transferencia de conocimientos se ha venido
realizando de manera puntual en muchas
universidades, cada vez se generaliza mas como uno
de los aspectos clave en la denominada “tercera
mision de la universidad”, que incluye la utilizacién
social y econémica del conocimiento generado y
disponible en las universidades. Y en cualquier caso,
no existe un modelo Unico para la transferencia.

El modelo adoptado en 2003 por la asociacién europea
de oficinas de transferencia tecnolégica (OTT), Proton-
Europe, contempla dos entornos; Open Sciencey Open
Innovation. Ambos coexisten para abordar la
transferencia de conocimientos. EI predominio de uno
u otro entorno dependera de las capacidades de [+D,
de la gestién del conocimiento de la universidad

y de las caracteristicas del territorio.

Definicion

Apoyo técnico y Consultoria (Consultancy)

El apoyo técnico y la consultoria son aspectos
importantes de las actividades de transferencia
de conocimientos. Ademaés de permitir la
interaccion directa entre los académicos y
profesionales no académicos, puede conducir

a un desarrollo de estas relaciones iniciales hacia
otros mecanismos de transferencia de
conocimientos a mas largo plazo, como la
colaboracién en contratos de investigacion

o de licencia.

Por “apoyo técnico” se entienden aquellos trabajos
de caréacter técnico y profesional, incluida la
asesoria, la consultoria, el disefio y la formacién
especifica, prestados contra un precio y que no
necesariamente generan conocimiento cientifico
o tecnoldgico nuevo. La “consultoria”, a su vez,
comprende aquellos servicios de asesoramiento
prestados contra un precio, que no generan
conocimiento cientifico o tecnolégico nuevo,
aunque puedan promover innovaciones
organizativas. Ademas abarca un amplio espectro
de actuaciones, desde la solucién de un problema
puntual hasta el disefio de politicas publicas.
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El entorno Open Science se suele asociar a la actividad de investigacién publica, bajo la cual se movilizan

las capacidades de I+D de la universidad, ya sea para:

Generar conocimientos con financiacién publica que se difunden abiertamente a través de publicaciones
y congresos, entre otros (en este caso sin transferencia de conocimientos). El objetivo fundamental
de la universidad y/o sus investigadores es la publicacion de los resultados de investigacién para su

uso publico.

Satisfacer las demandas de conocimiento expresadas por las empresas u otras entidades publicas
o privadas, siendo estos los que financian las actividades de 1+D. El objetivo fundamental
de la universidad es dar respuesta a las demandas especificas de las empresas a cambio de una

contraprestacién econémica.

Investigacion bajo contrato (Contract research)

La investigacion contratada consiste en la
realizacion de actividades de investigacion y/o
desarrollo experimental reguladas mediante un
contrato entre las partes. A diferencia de la
investigacion colaborativa, estos casos se centran
fundamentalmente en satisfacer las necesidades
del socio externo (cliente). El cliente define

los objetivos del trabajo, financia el coste total
del mismo a precio de mercado y los IPR tienden
a pertenecer al cliente. También se conoce como
investigacion bajo demanda.

Pruebas de concepto (Proof-of-concept)

A menudo es necesario que la universidad participe
activamente en la demostracion de la utilidad
potencial de las invenciones antes de que la
industria pueda incorporarlas. La prueba de
concepto atiende a los condicionantes introducidos
por un cambio de escala, por requerimientos
normativos o de utilidad. Incluso puede no referirse
al nacleo del conocimiento que se ha generado
sino a aspectos accesorios a éste.

Hay dos mecanismos principales para demostrar
la proof-of-concept: la investigacién colaborativa
y la creacion de spin-outs.

En este entorno, que se corresponderia con el
tradicional modelo lineal de market pull, 1a universidad
tiende a satisfacer las demandas empresariales, que
obtienen la propiedad de los resultados, principalmente
a través de dos mecanismos: apoyo técnico y consultoria
(consultancy) o investigacion bajo contrato (contract
research): las actividades bésicas son la actividad
relacional (poner en contacto a investigadores y
empresas) y la actividad de servicios de gestion
derivados de los posibles acuerdos entre ellos
(informacién, asesoramiento, gestion financiera, entre
otros). Como los resultados derivados de estos proyectos
suelen quedar bajo propiedad de la empresa que
contrata los servicios, no se requiere una gestion
especifica en materia de derechos de la propiedad
intelectual (IPR). No obstante, la universidad debe
procurar mantener el conocimiento previo y la IPR
preexistente a la investigacion contratada, asi como
retener la posibilidad de realizar desarrollos futuros
a partir de ese conocimiento. Por eso, habra que
establecer claramente cuél es el &mbito de
conocimiento a transferir y para qué se utilizara,

y reservarse la posibilidad de realizar investigaciones
futuras sobre la tecnologia desarrollada. Existen
empresas que publican de forma regular ofertas

y demandas de conocimiento especializado

y que permiten aplicar conocimiento generado

en la universidad a los problemas empresariales.
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4.2 Entorno Open Innovation

La transferencia de conocimientos puede abordarse también desde un entorno que a la vista de los modelos
de innovacioén actuales, podriamos considerar de innovacion abierta (Open Innovation). Esta concepcién pasa
por asumir un papel proactivo en el impulso de los resultados de investigacion, en muchos casos fruto de

la investigacion financiada con fondos publicos, hasta convertirse en innovaciones. Se trata de una evolucién
del Licensing Model. Un modelo surgido en Estados Unidos a raiz de la promulgacién de la Bayh-Dole Act
en 1980 que, entre otras cosas, no permitia el control de los derechos de propiedad intelectual a las
investigaciones realizadas con fondos gubernamentales. Esta condicién estimul6 a las universidades a establecer

IMPULSO DE LA
INVESTIGACION

RESERVAS DE
CONOCIMIENTO

A
Stldoyd NOVOY TIRON DEL
MERCADO

PUBLICACIONES

DIFUSION DEL CONOCIMIENTO
Y BENEFICIOS SOCIALES

Autores: Ivan Martinez y Jordi Marquet

La Open Innovation se desarrolla principalmente

a partir de la asignacién de fondos publicos destinados
a la investigacién colaborativa publico-privada, donde
universidad y empresa comparten objetivos, recursos
y los derechos de IPR. La investigacién colaborativa
puede ser un canal de transferencia importante de
conocimiento entre la academia y la industria, gobierno
y empresas, en ambas direcciones y puede conducir
a otras actividades de transferencia de conocimientos,
tales como las licencias o la formacién de spin-out.
En este modelo, pues, los derechos de explotacién
sobre la invencion son transferidos a una empresa

0 a una spin-off, mediante una licencia, que se hace
cargo de las pruebas o desarrollos que todavia estan
pendientes y para los cuales pueden necesitarse unos
recursos de los que el grupo de investigacion no
dispone. Esto no quiere decir que no exista una
asistencia o asesoramiento por parte de los
investigadores.

EMPLEO, DESARROLLO ECONOMICO

la funcién de transferencia de tecnologia.
Asumiendo de esta forma un papel
proactivo en propiciar que los resultados
de la investigacion, en muchos casos fruto
de la financiacion publica, sean
convertidos en innovaciones. Pero,
mientras la Open Sciencey el Licensing
Model pueden considerarse modelos
lineales, la Open Innovation se
corresponde en mayor medida con un
modelo de innovacién sistémico, mas
efectivo al generar una mayor interaccién
y retroalimentacién entre la academia

y la industria. Para la universidad, pasar
de la Open Science a la Open Innovation
significa un cambio estratégico y cultural,
una situaciéon de madurez que debera
abordar en funcién de sus capacidades
y su entorno.

Definicion

Spin-off / Spin-out

Empresa cuyo negocio se basa principalmente
en el conocimiento o la tecnologia generados

en la universidad. El objetivo de la creacion

de la empresa es comercializar los resultados

de la investigacién. La tecnologia se licencia a la
nueva empresa a cambio de royalties y/o acciones.

Esta nueva empresa suele estar promovida y
gestionada por el mismo equipo investigador,

y en algunos casos puede estar participada por
la universidad. Por lo general, los primeros afios
de funcionamiento se dedicaran a verificar la
viabilidad técnica del concepto (Proof-of-concept).
Estas empresas tienden a permanecer en las
inmediaciones de la universidad de origen y
contribuyen a la renovacién de la economia local.
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Cada acuerdo de licencia refleja las necesidades y expectativas particulares de un determinado licenciador
y un determinado licenciatario. No obstante, el éxito de un acuerdo de licencia depende de varios factores
esenciales. Por ejemplo, al concluir una licencia es necesario determinar cual es el valor de la tecnologia
patentada. Al contrario de lo que sucede con los bienes tangibles, no es tarea facil, pero ya existen diversos
métodos de evaluacién aplicables al ambito de las tecnologias.

Definicion

Investigacién colahorativa (Collaborative research)

La universidad busca un socio empresarial
dispuesto a colaborar en la prueba de concepto,
a cambio de adquirir algunos derechos de
explotacion sobre la invencién. Los objetivos
son conjuntos, hay aportaciones de diverso tipo
por ambas partes, suele haber colaboracion en el

Por lo anteriormente expuesto, en el caso de Open
Innovation, la correcta gestién de la IPR es un requisito
esencial para realizar una transferencia de
conocimientos. De esta manera se articulan el conjunto
de derechos exclusivos que protegeran la generacion
de conocimiento que puede dar lugar a nuevos
productos, nuevos procedimientos o nuevos disefios.
Esto significa la identificacion de resultados
transferibles y su proteccién, en caso de que proceda,
teniendo en cuenta una concepcién de su uso,
aplicacién, explotacién econémica o negocio.

SOBRE LA GUIiA
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plan de trabajo, se comparten riesgos y beneficios
y también los resultados. Es frecuente que haya
ayudas publicas que apoyen esta ruta de
transferencia.

4.2.1 Gestion en un entorno Open Innovation -
Gestion de la IPR

Para optimizar la transferencia de conocimientos

y los beneficios del uso de su IPR, la universidad tiene
que establecer sus propias estrategias de gestion, adecuadas a su modelo especifico de transferencia de
conocimientos. En cualquier caso, son fundamentales las siguientes consideraciones en la gestién de la IPR
en actividades de investigacién, desarrollo e innovacién colaborativas:

w8
aF
=
=3
mE
s
Y=
=0
o0
[FigTe)
==
==
So
[*)
wl
£z
S8
—
z2
==
&

La actividad de transferencia de conocimientos requiere el desarrollo de procesos formales de
gestion de la IPR.

RECOMENDACIONES PRACTICAS

La comercializacion de la IPR puede, en potencia, generar importantes beneficios estables para

la universidad, pero no suele ser el caso més habitual. Incluso las universidades mas exitosas en
transferencia de conocimientos generan solamente una pequefia proporcioén de sus ingresos a partir
de los de derechos de propiedad intelectual.

PROCESO DE VALORIZACION:

Para seguir construyendo sobre el conocimiento, las politicas de propiedad no sélo deben ocuparse

de los derechos de obtencion de beneficios comerciales, sino que también deben centrarse en asegurar
el derecho a publicar, una vez realizadas las correspondientes actuaciones de proteccion, y el derecho
a utilizar ese conocimiento en futuras investigaciones.

La gestién de IPR en acuerdos con empresas incluye no sélo el conocimiento generado siné también
el conocimiento previo. Ello requiere la identificacién de este preexisting know-howy el establecimiento,
si procede, de las condiciones para su uso por la empresa en la ejecucién del proyectoy en la
explotacion de los resultados.

DE CONOCIMIENTOS

La cesion de los derechos sobre el conocimiento generado, solo se puede abordar cuando el encargo
cubre, al menos, el coste total de su desarrollo bajo una valoracién del mismo a precio de mercado.
Las ayudas publicas no deberian significar una reduccién de esta compensacion.

LAS OFICINAS DE TRANSFERENCIA

La transferencia que se haga del conocimiento generado y previo debe tener en cuenta si existen
condiciones derivadas de derechos ajenos, por ejemplo derivados de material transfer agreements
concertados con anterioridad.

Se debe establecer la obligacién de notificar las patentes que se originen por parte del titular
a la otra parte del contrato, tanto en la solicitud como en la concesién.

Los conflictos de interés deben ser identificados y encauzados a través de un refuerzo de la transparencia
de la actividad.

Se debe cuidar el sistema de comunicacion para construir una relacién de confianza mutua.

DIAGNOGSTICO DEL ECOSISTEMA DE INNOVACION:
GOBIERNOS, UNIVERSIDADES Y EMPRESAS
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4.2.2 Gestion en un entorno Open Innovation - seguimiento, evaluacioén y métricas

La evaluacion, de forma regular, de las actividades de transferencia de conocimientos es un elemento esencial
en el seguimiento de las actuaciones realizadas para determinar si se alcanzan los objetivos establecidos.
Ademas, de esta forma también es posible realizar ejercicios de comparacion entre el desempefio en nuestra
institucién y instituciones externas. Este proceso de seguimiento y evaluacién permite, por una parte, identificar
y destacar los éxitos alcanzados y que sean promovidos interna y externamente. Por otra parte, permite
identificar las actividades que tienen dificultades para alcanzar las metas planteadas y las medidas de
correcciéon que deban tomarse. La realidad de la transferencia de conocimientos es todavia dificil de medir,
ya que adopta multitud de formas y sélo se registra informacién objetiva y contrastable de forma parcial.
Las métricas de aspectos como el impacto econédmico y social de la transferencia de conocimientos son todavia
objeto de debate. Por ello, principalmente porque no habia acuerdo conjunto de herramientas de medicién,
hasta ahora ha sido dificil medir el éxito con que las universidades participan en actividades de transferencia
de conocimientos.

Para mejorar esta situacion, ha sido necesario que las partes involucradas encontraran y acordaran una forma
comun de definir, cuantificar y calificar el desempefio de las actividades de transferencia de conocimientos

de las universidades. En este sentido, la universidad
debe disefiar e implementar sistemas claros para

el seguimiento y la evaluacién de los procesos

de transferencia de conocimientos y realizar al menos
anualmente una recopilacion de los indicadores
relacionados con las métricas relativas a la gestién
de la IPR y de la transferencia de conocimientos.
Asimismo, la eficiencia en el seguimiento y registro
de las actividades puede reforzar la eficacia de la
gestion de la propiedad intelectual y de la transferencia
de conocimientos. Ademas, puede permitir una
visualizacion externa de la universidad como una
institucion que gestiona eficientemente su IPR,
contribuye a identificar los problemas y oportunidades
relacionados con la gestién de la propiedad intelectual
y a su comercializacion y a apoyar los cambios
estrategicos necesarios para mejorar la gestion.

El informe Metrics for Knowledge Transfer from Public
Research Organisations in Europe (2009), encargado
por la Direccién General de Investigacion de la Comisién
Europea y realizado por un grupo de expertos en
métrica de la transferencia de conocimientos, tuvo
como objetivo mejorar la coherencia y la convergencia
entre las encuestas de transferencia de conocimientos
existentes a partir de organismos publicos de
investigacion, incluidas las universidades. El propésito
es que las instituciones y las administraciones con
responsabilidad en este &mbito puedan mejorar la
posibilidad de realizar el seguimiento y comparar sus
logros en este campo, identificar tendencias y apoyar
los trabajos de mejora, si es necesario, para que la
produccién cientifica pueda ser mas accesible para
el desarrollo cultural, social y econémico.

Licencia (Licensing)

Es un permiso que se concede para explotar

un conocimiento o tecnologia desarrollados

en la universidad. Por ello, la concesion de licencias
se basa en los derechos exclusivos que confiere
una patente. Consiste en el permiso que otorga
la universidad, titular de la patente, a una empresa
para utilizar la invencion patentada, segln
condiciones mutuamente acordadas. Las licencias
pueden ser de exclusividad (excluye a otros

de la explotacién de la IPR o no y tener diverso
alcance (uso, explotacion, distribucion,
sublicencias) y caracter. La universidad obtiene
ingresos en concepto de royalties, que pueden ser
negociados.

La licencia de una tecnologia desempefia un
importante papel como catalizador del desarrollo
ulterior de la tecnologia. En este modelo, los
derechos de explotacién sobre la invencién son
transferidos a una empresa, la cual se hace cargo
de hacer las pruebas o desarrollos que todavia
estan pendientes y para los cuales pueden
necesitarse unos recursos de los que el grupo
de investigacion no dispone. Esto no quiere decir
que no haya una asistencia o asesoramiento

por parte de los investigadores.
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Con el fin de lograr una armonizacién en su definicién, este grupo de expertos identifico siete indicadores
basicos utilizados en el presente en varias encuestas recientes:

Acuerdos de investigacion.

Comunicaciones de invenciones (invention disclosures).

Solicitudes de patentes.
Patentes concedidas.

Licencias.

Ingresos generados por licencias en explotacion.

Spin-offs creadas.

Este informe aporta otros indicadores de desempefio complementarios:

La transferencia de conocimientos con participacién de PYMEs.

La transferencia de conocimientos con empresas nacionales.

La transferencia de conocimientos con empresas de la propia region.

Las areas tecnolégicas de las patentes.

Innoget

La Web innoget.com es una herramienta de conexion
entre empresas, instituciones de investigacién

y profesionales de la innovacion en todo el mundo.

En ella las organizaciones que buscan innovacion
encuentran organizaciones generadoras de ésta.
Los clientes capturan conocimiento externo

(a través de la publicacion de las solicitudes

de tecnologia) y promueven el conocimiento
generado dentro de sus organizaciones (a través
de las ofertas de tecnologia). Por conocimiento
se entiende tecnologias innovadoras, productos,
métodos, procedimientos y servicios.

Innoget ofrece una gama completa de servicios
relacionados con la adquisicion, la revalorizacién
y comercializacion de tecnologias cubriendo las
necesidades de |+D e innovacion. En un entorno
de innovacién abierta, la innovacion se convierte
en un elemento mas, al servicio de las empresas,
que puede ser comprado, vendido o adquirido

y que se deriva de las ideas, productos y tecnologias
de otras organizaciones. Innoget nace con el claro
objetivo de ayudar a nuestros clientes en la
adquisicién de esta innovacién y en la puesta

en valor de sus tecnologias méas innovadoras.

A su vez, la Red de Oficinas de Transferencia

de Resultados de Investigacién de las universidades
espafiolas (Red OTRI) Ileva més de diez afios
supervisando la actividad y el desempefio de estas
unidades en Espafia, y ha publicado un documento:
La I+D colaborativa: buenas préacticas para la gestion
de la IPR (2010) en el que analiza los indicadores
que se deben aplicar en la transferencia

de conocimientos. Plantea el establecimiento

de un modelo al respecto, define términos que a veces
resultan confusos y propone recomendaciones frente
a las principales dificultades que se producen

en la obtencién de los datos. El modelo de Red OTRI,
ademas de los siete indicadores basicos del Grupo de
Trabajo Knowledge Transfer Metrics, incorpora algunas
recomendaciones derivadas del trabajo realizado entre
el Grupo de Indicadores de la red y el Ministerio de
Ciencia e Innovacioén del Gobierno de Espafa

y sigue, a su vez, los que han dado lugar al Cuaderno
Técnico sobre Indicadores de Transferencia de
conocimientos, recientemente publicado.
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Los indicadores propuestos por Red OTRI se agrupan en indicadores de input, de outputy ratios entre ambos.
Abarcan tanto magnitudes absolutas como relativas derivadas de ellas:

a. Indicadores de input

Gasto en |+D (total y desglosado segln origen de los fondos).
Debe calcularse siguiendo los criterios propuestos por la OCDE en su Manual de Frascati.

Personal en I+D (Equivalentes de Dedicacién Plena - EDP).
Debe, también, calcularse segln el Manual de Frascati, lo cual implica, no sélo contabilizar
en EDP, sino diferenciar la funcién investigadora del resto de funciones académicas.

Personal en transferencia de las unidades con funciones de transferencia.
b. Indicadores de output:

Contratacion de [+D colaborativa.
Contratacion de actividad de [+D+i.
[+D bajo demanda.

Estudios técnicos y consultoria.

Servicios (analisis, ensayos, etc.). Suele tratarse de pequefios trabajos que no requieren
formalizacién por contrato, bien porque no hay que regular varias entregas o pagos (todo
se resuelve en uno), o bien porque no hay que establecer condiciones sobre propiedad
intelectual e industrial y su explotacion.

Comunicacion de invencion y otros resultados protegibles.
Solicitud de patente prioritaria y de extensién PCT.
Concesion de patentes.

Nimero de licencias de patentes, software y otros.

Las licencias (contratos de licencia) son la manera habitual de transferencia de propiedad
intelectual o industrial. Existen numerosos tipos (opciones, licencias de uso, de explotacién,
de comercializacion, mayor o menor exclusividad, etc.) y afectan a diferentes objetos de
la propiedad industrial (patentes, software, datos, know-how, marcas...). Es recomendable
contabilizar de manera independiente todas estas modalidades. Sin embargo, con el fin
de disponer de un nimero reducido de indicadores, la practica internacional aconseja
reportar el nimero total de licencias y su desglose en relacién con las patentes (el mas
significativo), el software (agrupando como una licencia aquellas licencias de uso de
pequefio valor unitario) y otras licencias.

Ingresos por licencias.

Namero de spin-off creadas.

Una empresa asume la condicién de spin-off cuando adquiere los derechos de explotacion
de los resultados de investigacion. Ya sea en el momento de su constitucién, mediante

la aportacién del titular de esos derechos, o bien mediante licencia librada con posterioridad.
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c. Ratios en transferencia de conocimientos:

Importe financiado externamente en actividades de |+D+i sobre el gasto en |+D.

LA UNIVERSIDAD EN AFRICA

Ingresos en transferencia de conocimientos (TC) por EDP de personal docente
investigador (PDI).

Porcentaje de ingresos en transferencia de conocimientos derivados de licencias.
Porcentaje de personal investigador en actividades de transferencia de conocimientos.
Este ratio identifica el nivel de extensién de las actividades de transferencia de conocimientos
en la organizacion y, de esta manera, determina en qué medida se esta asentando una

cultura de tercera mision en la universidad. Implica llevar un registro de las personas que
participan en los proyectos, pero también debe considerar que entre el personal investigador

no sélo hay personal PDI, sino también otro tipo de personal contratado que se dedica

a dichas actividades.

Numero de solicitudes de patente por M€ de gasto en |1+D de financiacion publica.

Porcentaje de patentes licenciadas sobre el total de la cartera de patentes.

Porcentaje de licencias que se otorgan a spin-off propios.

Research Contracts and Intellectual Property Services
(RCIPS), Universidad de Cape Town - Sudafrica

Como parte de sus actividades, el Servicio de
Contratos de Investigacion y Propiedad Intelectual
(RCIPS) de la UCT organiza mensualmente
seminarios sobre proteccién, licencias y creacion
de empresas:

http://www.rcips.uct.ac.za/seminars/?month=All

ISIS Innovation, Universidad de Oxford - Reino Unido

La web de Isis Innovation, empresa encargada de
gestionar la TC/TT de la Universidad de Oxford,
presenta sus servicios de forma clara y estructurada,
con sus principales lineas de actividad y
noticias/enlaces destacados. También elaboran
una revista trimestral - Isis Insights - que informa
de las Ultimas innovaciones, colaboraciones

y actividades de TC/TT.

Los indicadores cuantitativos sefialados proporcionan
un cuadro de referencia para la transferencia de
conocimientos de la organizacién y permiten valorar
hacia donde orientar las politicas de la entidad

y, a nivel global, las politicas de los gobiernos.

Sin embargo, a nivel ciudadano, estos parametros son
poco reveladores en lo que concierne a la actividad
de transferencia de conocimientos. Resulta dificil
saber si un determinado valor es mucho o es poco
y, con frecuencia, esto genera confusiones

y un tratamiento equivoco por parte de los medios
de comunicacién. Por ello, es de suma importancia
la identificacién y difusién de ejemplos concretos
de innovaciones que proceden de actuaciones de
transferencia de conocimientos. Dichas innovaciones,
que suponen la introduccién exitosa en el mercado
de un nuevo producto o proceso, ocurren, a menudo,
varios afios después de haberse producido

la transferencia, y aln mas afios después de la
investigacion que dio lugar a los resultados transferidos.
Por otra parte, utilizar un modelo de indicadores
estandarizado que analice los aspectos basicos de
la funcion de transferencia permite realizar
comparaciones con unidades de oficinas de gestién
del conocimiento de otros paises. Dada la gran
disparidad de tamafio que existe entre las
universidades, uno de los retos principales en

la produccién de indicadores comparables entre
instituciones es encontrar un denominador a escala
relevante que permita normalizar los indicadores. Para
ello, el grupo de expertos citado anteriormente propone
ponderar seglin el nimero de investigadores o de
acuerdo con el gasto en I+D de la institucién.

LA UNIVERSIDAD EMPRENDEDORA
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PROCESO DE VALORIZACION:
RECOMENDACIONES PRACTICAS

LAS OFICINAS DE TRANSFERENCIA
DE CONOCIMIENTOS

DIAGNOSTICO DEL ECOSISTEMA DE INNOVACION:
GOBIERNOS, UNIVERSIDADES Y EMPRESAS
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5 Proceso de valorizacion:
recomendaciones practicas

La valorizacién se basa en los medios utilizados para adaptar los conocimientos, resultados y capacidades
adquiridas en las unidades de investigacion para ajustarse al entorno socio-econémico. Es decir, el conjunto
de actividades llevadas a cabo con el fin de aumentar el valor de los resultados de la investigacién y, en
general, mejorar los conocimientos. Asi, durante el proceso de valorizacién de la actividad realizada podemos
distinguir seis fases.

. Sensizacit) 2 Wencacin ) . Baiacion) 4. Prteccon ) 5. Madracion) . Comeraaizacian |

Fase 1: Sensibilizacion

Se trata de informar y formar a los miembros de la comunidad universitaria, principalmente investigadores,
en aspectos de innovacion y emprendimiento necesarios. Como ejemplos de tipos de actividades a realizar
podemos destacar los siguientes:

De sensibilizacion (jornadas, concursos de

ideas de negocio, premios), que contribuyen _
a crear una cultura de innovacién en la

institucion y a promover el desarrollo de Area de Fomento de la Cultura Emprendedora

nuevos proyectos de transferencia a partir (AFCE), Universidad de Antioquia - Colombia

del conocimiento/tecnologia generados. Estas
actuaciones sirven ademas para ofrecer
asesoramiento y formacion a los participantes,
y para animarlos a desarrollar sus proyectos.

El Area de Fomento de la Cultura Emprendedora

(AFCE) ofrece informacién y orientacion, y desarrolla
actividades de sensibilizacion con el objetivo principal
de acercar a los participantes al mundo empresarial

De formacidn (charlas o reuniones). La y de animar a los ciudadanos a vincularse con los
articulacion de la formacion se basa en programas e instituciones de apoyo al emprendimiento
seminarios de corta duracién que tienen en la ciudad, de acuerdo con las caracteristicas

el objetivo de plantear temas de interés para de sus emprendimientos, asi como a explorar

los miembros de la comunidad universitaria, las posibilidades de sus propias ideas.

principalmente estudiantes y personal
docente-investigador. EIl objetivo es
complementar la formacién reglada
(asignaturas) y ofrecer herramientas a los
investigadores para que complementen sus
conocimientos con aspectos relacionados
con la transferencia de
conocimientos/transferencia de tecnologia
(TC/TT), como proteccion y licencias

y creacién de empresas, entre otros.

Estas actividades incluyen: charlas informativas,
catedras sectoriales, dias tematicos, espacios
empresariales, tertulias empresariales y el punto
movil. Estan dirigidas a estudiantes, docentes

y empleados de Instituciones de Educacion Superior
(técnicas, tecnoldgicas y universitarias) de Medellin
y del Area Metropolitana. También desde la
Universidad de Antioquia se organiza un concurso
anual de ideas creativas e innovadoras.
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De comunicacion. Existen diversas herramientas que pueden ser de utilidad, como por ejemplo:
Creacion de una revista electrénica para difundir a toda la comunidad universitaria
noticias relacionadas con la TC/TT de una forma agradable y visible, asi como informacién
sobre nuevas convocatorias/programas de apoyo y actividades previstas.

LA UNIVERSIDAD EN AFRICA

Creacién de una pagina Web para mantener a toda la comunidad informada de los
objetivos y la importancia de la transferencia de conocimiento que también constituya
una herramienta telemética donde el personal investigador pueda encontrar soluciones
a sus inquietudes/dudas. Para ser dinamica debera permitir interactuar con el
administrador a partir de una intranet. Idealmente esta intranet deberia ser la misma
que permitiera al investigador gestionar sus proyectos. La informacion bésica que
puede contener es:

Soporte de la universidad al investigador en el proceso de transferencia.

Modalidades de transferencia.

Normativa de los investigadores.

Preguntas mas frecuentes.

LA UNIVERSIDAD EMPRENDEDORA

Informacion general sobre la propiedad intelectual.

Informacién sobre patentes.

Otras modalidades de proteccién de la tecnologia.

Formulario de informacién sobre invenciones.

Este formulario tiene como objetivo que el investigador pueda hacer saber
a la persona responsable de la cartera de proyectos que ha desarrollado

una tecnologia y que estéa interesado en explotarla. Se puede enfocar como
una direccion mail con una breve explicacion sobre qué debe contener, o bien
una entrada directa a una base de datos de invenciones.

IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS

De fomento de la ensefianza mediante proyectos. De forma complementaria y con el objetivo
de evolucionar hacia un modelo de universidad emprendedora, es conveniente plantear un
tipo de ensefianza mediante proyectos, dotando a los estudiantes de competencias en
innovacion y emprendimiento, planteando, implementando y evaluando proyectos que tienen
aplicacion en el mundo real mas alla del aula de clase (Blank, 1997; Dickinson, et al. 1998;
Harwell, 1997). Los principales beneficios del aprendizaje basado en la elaboracién de
proyectos incluyen:

Preparar a los estudiantes para el mercado laboral.
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Aumentar la motivacién de los alumnos.

Facilitar la conexién entre el aprendizaje en la universidad y la realidad.
Ofrecer oportunidades de colaboracion para desarrollar conocimientos.
Aumentar las habilidades sociales y de comunicacion.

Aumentar las habilidades para la solucion de problemas.

Permitir a los estudiantes ver las conexiones existentes entre diferentes disciplinas.

DE CONOCIMIENTOS

Ofrecer oportunidades de hacer contribuciones a la universidad o a la comunidad.

LAS OFICINAS DE TRANSFERENCIA

DIAGNOGSTICO DEL ECOSISTEMA DE INNOVACION:
GOBIERNOS, UNIVERSIDADES Y EMPRESAS
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1. Sensibilizacién 2. Identificacié

Fase 2: Identificacion

En esta fase es necesario definir los canales a través de los cuales podremos detectar e identificar resultados
de investigacion potencialmente explotables y recoger toda la informacién necesaria de una manera coherente
(invention disclosure report). Estos canales pueden ser:

Via web.

Encuentros informales.

Reuniones periédicas con los diferentes grupos de investigacion.
Reuniones especificas con investigadores.

Seguimiento de proyectos con financiacién publica o privada.

Revisién de los borradores de publicaciones cientificas.

Contenido de un invention disclosure report:
Nombre
Correo electrénico

Datos de la tecnologia
Titulo
Inventores
Codigo tecnolégico
Codigo de mercado
Descripcién de la tecnologia
Productos/procesos competidores o alternativos
Referencias al estado de la técnica mas préximo
Mejoras y ventajas respecto al estado de la técnica
iHa sido publicado? (adjuntar medio de comunicacién y fecha)
;Esta prevista una futura publicacién? (adjuntar medio de comunicacién y fecha)

Financiacién / Acuerdos
Fondos de financiacion
Material adquirido

Estado
Aplicaciones de la invencién
Tipo de usuarios potenciales de la tecnologia
(empresas diana, posibles licenciatarios o usuarios finales)
Estado de la invencion
;Existen planes de mejora? (;Cudles?)
;Ha habido muestras de interés? (;Cuéales?)
Comentarios
Documentacién adicional
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1. Sensibilizacién 2. Identificacit’:

Fase 3: Evaluacion

Este anélisis pretende conocer la fase en la que se encuentran los proyectos, cudles son los principales
obstaculos y como resolverlos, para poder darle una salida al mercado. Los diferentes temas a tratar en la fase
de evaluacioén son:

Novedad del conocimiento / de la tecnologia (producto o servicio)

Nivel de desarrollo

Dependiendo de la fase de desarrollo en la que se encuentre el proyecto, las actividades a realizar

y las necesidades financieras varian. Suele ocurrir que no coincidan los criterios de prototipo funcional
entre lo que piensa el investigador y lo que considera razonable el mercado. El primero considera
que algunas pruebas satisfactorias son una prueba de concepto (proof of concept) suficiente, mientras
que el mercado pedira algln tipo de acreditacion externa, o al menos que expertos externos hayan
verificado su funcionamiento. También es importante revisar otras partes del desarrollo mas alla

de la tecnologia.

Aparte de la propiedad intelectual-industrial en forma de patente o registro, hay que considerar
también, por ejemplo, los contactos que se han hecho (mercado/sector) y los acuerdos de confidencialidad
que se hayan podido firmar. También las normativas existentes y los posibles cambios en este entorno.
Tan importante como lo que se ha hecho es lo que queda por hacer. En general, esta es la base

del plan de desarrollo que permite pasar a la fase de maduracién. Asimismo, hay que identificar

si el trabajo lo realiza un solo investigador o un equipo, el grado de participacién, las expectativas

y el grado de implicacién de cada uno, y finalmente la financiacién recibida y los compromisos
adquiridos.

Necesidades y fuentes de financiacion

Para el desarrollo de cualquier proyecto es imprescindible tener claro cuales son los recursos necesarios
y los disponibles. Por ejemplo: las personas necesarias (y su contratacion: via institucion o subcontratacion);
el equipamiento necesario para desarrollar la tecnologia; la propiedad intelectual-industrial (asesoramiento
y proteccion); las pruebas externas de la tecnologia y los ensayos; los tramites legales y la prevision
financiera para la constitucién de la empresa en su caso.

Mercado potencial

Este es uno de los parametros clave que debe aparecer en un estudio previo de viabilidad. No se trata
tanto de establecer cifras como de realizar una aproximacién cualitativa que permita establecer la
dimensién del mismo, el porcentaje que se espera alcanzar y valorar si el planteamiento del investigador
es realista. Habra que saber si existe la necesidad o se debe generar, a qué precio se querria vender
y qué precio estarian dispuestos a pagar los clientes. Asi como la estrategia para llegar al mercado
(marketing y canales de distribucién). También hay que determinar si el mercado sera local o
internacional - esto es importante de cara a la estrategia de extensién de patentes - y cémo se llegara
a los clientes. También dependera de las limitaciones de caracter normativo o regulatorio, ya que
diferentes paises tienen leyes diferentes y afiaden costes al desarrollo tecnolégico.

Finalmente es importante destacar que la empresa que quiere obtener la licencia de una tecnologia
debe justificar la prevision de ventas, ya que el precio de la licencia se basa en los ingresos previstos.
La empresa interesada (sea spin-off o externa) debe presentar un estudio de mercado que demuestre
su posicion y lo que esta dispuesta a pagar por el conocimiento / la tecnologia, para negociar
posteriormente con la universidad.

Proyectos alternativos y competidores
También es importante que el documento recoja los proyectos alternativos actuales y/o futuros. Esta
informacién se puede extrapolar del conocimiento del investigador. También se puede extraer esta

SOBRE LA GUIiA

LA UNIVERSIDAD EN AFRICA

LA UNIVERSIDAD EMPRENDEDORA

IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS
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informacion del estudio de patentabilidad si se ha realizado en una entidad externa. Es aconsejable
confeccionar una tabla donde aparezcan los desarrollos alternativos y la ventaja competitiva que supone
la nueva invencion. Ademas de los proyectos alternativos se debe hacer un estudio de la competencia.
Es decir, los propietarios de estos desarrollos y el estado de protecciéon de cada uno de ellos. De este
modo se puede ver si una patente ha caducado o cuanto tiempo de vigencia le resta. También hay que
mirar si la empresa competidora tiene delegaciones y su nivel de penetracién en el mercado. Este punto
es importante, sobre todo si se puede acceder a usuarios de las propuestas alternativas para analizar
su grado de satisfaccion y presentarles el proyecto. Esto formaria parte de un breve analisis de mercado
por parte de profesionales del sector.

Entorno legal

Otro de los puntos a considerar es el entorno legal del proyecto. Este es uno de los puntos que se suele
dejar para el final, cuando es especialmente relevante que desde el principio haya un conocimiento claro
de las restricciones que podemos encontrar. En algunos casos es necesaria la aprobacién por parte de
comités o agencias de certificacion de los respectivos paises. Estas pruebas o regulaciones afectan en
dos sentidos. Por un lado tienen un coste que hay que afiadir a la planificacion del proyecto, ya que
por lo general requieren mas pruebas y la subcontratacion de laboratorios especificos de certificacion
que son caros. Por otro lado, hay que considerar el factor tiempo. Cuando el time-to-market es un factor
decisivo en el éxito del proyecto, un retraso de un afio en la realizacion de las pruebas puede ser critico;
hay que tener en cuenta este hecho en la planificaciéon. Ante una solicitud de licencia hay que estudiar
la experiencia y las posibilidades que tiene la empresa que quiere la licencia y si esté dispuesta a hacerse
cargo de las certificaciones ella misma (para rebajar asi el coste de la licencia).

Equipo promotor

Finalmente hay que evaluar al propio investigador o equipo emprendedor que promueve el proyecto.
Este punto tiene especial incidencia a la hora de decidir o al menos de hacer una primera aproximacién
a la via de comercializacién: licencia directa a la empresa o creacion de una spin-off (también con
licencia). A la hora de invertir en la creacién de una empresa, la primera causa de fracaso es el equipo
promotor, sea porque no se entienden o no comparten objetivos e implicacién, o porque falla alguno
de los componentes bésicos: tecnologia, finanzas o mercado.

Los inversores potenciales priorizan el analisis del equipo emprendedor, su complementariedad y su implicacién.
Es necesario por lo tanto que los promotores se hagan estas preguntas:

;Estoy dispuesto a dejar de ser investigador o técnico de mi institucion para pasar a formar parte
a tiempo completo de la plantilla de la empresa, siendo a la vez accionista y trabajador?

;Estoy dispuesto a asumir el riesgo que esta decision conlleva, teniendo en cuenta que puedo perder
todo lo invertido o que puedo estar cierto tiempo sin percibir ingresos?

;Tengo claro que una aventura empresarial compartida tiene mas esperanza de vida que una unipersonal,
especialmente en el caso de empresas tecnoldgicas, y que por tanto es muy posible que tenga
que desprenderme de las participaciones de mi empresa?

La participacién en una empresa puede tener diferentes grados. No hace falta ir a la opcién més radical
que plantean las preguntas anteriores. Las alternativas que se le pueden ofrecer son:

Optar por la licencia de la tecnologia. Con esta opcion, y como se explica en el apartado de comercializacién,
tanto la institucion como el investigador reciben un retorno econémico a partir de las ventas generadas
por la tecnologia. Se trabaja en el proceso de maduracién pero una vez licenciada la tecnologia no es
necesario que el investigador siga participando. La universidad se encarga del seguimiento.

Crear la empresa pero participar s6lo como accionista, sin implicacion en la gestion diaria pero si en

el consejo de administracion o las reuniones periédicas de seguimiento. En este caso la empresa creada
actia como comercializadora y tiene una licencia de la tecnologia, y quizé también participacién
accionarial de la propia institucién, ademas de la del investigador/a.

Trabajar a tiempo parcial en la instituciéon y a tiempo parcial en la empresa, pasando a ser el director
cientifico o responsable del area de investigacion si la empresa contempla esta posibilidad y no

es estrictamente una comercializadora. En este caso hay implicaciones laborales en la relacién con
la institucion.
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Fase 4: Proteccion

Hay que entender la protecciéon como una de las partes mas importantes en el proceso de transferencia de
conocimientos. Una buena proteccion permite disponer de una capacidad real sobre el conocimiento generado
y tiene por objetivo evitar que terceros puedan llegar a explotarlo, sin nuestro consentimiento. Por eso, el
objetivo de esta fase es decidir sobre los mecanismos de proteccién y los procesos a seguir. La decisién sobre
si se protege 0 no, sobre el tipo de proteccién y su alcance dependeran de toda la informacién aportada en
los apartados anteriores. Y, principalmente, de si puede o no ser protegido, de su interés cientifico, del mercado
potencial, de si hay empresas interesadas identificadas y del coste total de la operacién.

1. Sensibilizacién 2. Identificacié

Fase 5: Maduracion

Esta fase tiene unos plazos variables que dependen del nivel de desarrollo de la tecnologia, la financiacién
disponible, la dedicacién del equipo investigador y de la via de comercializacién prevista. Consta de un plan
de desarrollo y ejecucién del proyecto.

El plan de desarrollo del proyecto debe incluir basicamente tres apartados:

Plan de explotacion de la tecnologia o conjunto de tecnologias
Debe contener informacién sobre los posibles compradores, los precios a los que se vendera
y/o los productos de la competencia.

Plan de operaciones

Debe establecer los objetivos, las tareas, los responsables, los recursos, el calendario, etc. Es importante
dejar claras las metas a alcanzar en cada etapa para poder decidir sobre la idoneidad de seguir
invirtiendo o apoyando el proyecto en cada una.

Plan financiero
Debe establecer la evolucion de las inversiones y como éstas se convierten en resultados, las necesidades
financieras internas y externas, la tesoreria, y los balances, entre otros.

Por su parte, la ejecucion del proyecto, excepto en la variable de riesgo que esta vinculada a todo proyecto
de innovacién, debe alcanzar los objetivos con los recursos asignados en el tiempo estimado; en el caso
de la innovacion lo que se requiere es lo mismo pero minimizando el riesgo o por lo menos gestionandolo.

SOBRE LA GUIiA
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1. Sensihilizacion 2. Identificaci6

Fase 6: Comercializacion

El objetivo de esta fase es, una vez protegida la tecnologia y llevado a cabo del plan de desarrollo, transferirla

al mercado. Esta transferencia de tecnologia, producto o conocimiento puede realizarse mediante una licencia

a una empresa ya existente o mediante la creacién de una spin-off / spin-out. La licencia es la via mas comun

de transferencia en Europa y Estados Unidos. Es decir, se parte de una empresa que se interesa por un conocimiento
(know-how), una tecnologia (con o sin patente) o un producto desarrollado por el personal de la institucion;

a continuacion, la empresa interesada - que no es una spin-off de la institucién - tiene que acordar un contrato
de licencia (de conocimiento, tecnologia o producto). Por otra parte, la via spin-off puede ser mas efectiva,

por cuanto que no s6lo se transfieren unos resultados determinados, sino que también se produce una transferencia
de las capacidades de los investigadores implicados. Sin embargo, es también la ruta mas dificil y complicada, pues
entrafia no sélo la explotacién de una tecnologia, sino la gestiéon de todo un negocio.

En ambos casos, una vez decidido que la mejor manera de comercializar la tecnologia es mediante la creacion
de una empresa, sera necesario estudiar la viabilidad técnica y econémica de la idea y dar apoyo en la realizacion
del plan de empresa. Y, en caso de necesidad, colaborar en la bisqueda de financiacién para que el proyecto pueda
Ilegar a convertirse en empresa. El procedimiento habitual a seguir en este caso consta de las siguientes fases:

Asesoria sobre la idea de negocio y la viabilidad del proyecto para obtener un diagnéstico.

Apoyo para la realizacién del Plan de Empresa como herramienta basica para estudiar la idea
de negocio y planificar la puesta en marcha de la empresa.

Asesoria en la busqueda de financiacién publica y/o privada (elecciéon del fondo de financiacién
mas adecuado, tramite de solicitud de financiacién y presentacion de solicitud de financiacion).
Seguimiento de la empresa creada con un seguimiento periédico, para apoyar la consolidacién
y el crecimiento de la misma.
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SOBRE LA GUIiA

Definicion

Cuando crear una spin-off?

LA UNIVERSIDAD EN AFRICA

Si hay un conocimiento previo del mercado, de las cuotas que se pueden alcanzar, de los procesos
y canales adecuados porque se ha interactuado con el mercado previamente.
En este caso la empresa puede empezar con una cartera de clientes y se disminuye el riesgo.

La tecnologia o el conocimiento generados son demasiado nuevos para el mercado y hay

que hacer y validar el desarrollo (proof-of-concept). La empresa actla en este caso como entorno
de desarrollo del producto y de atraccién de inversores, teniendo en cuenta que necesitara
financiacién antes de llegar a la fase de comercializacion.

No existen otras empresas bien situadas para la explotacién. En este caso es importante por

un lado la proteccién correcta y por otro el time-to-market ya que durante el proceso de desarrollo
pueden aparecer competidores.

El tiempo requerido para comercializar la IPR via spin-out es mayor que si se licencia a una
empresa ya existente.

LA UNIVERSIDAD EMPRENDEDORA

Hay un equipo emprendedor que sera capaz de explotarlo en las mejores condiciones. Hay
disposicién por parte de los emprendedores a asumir un mayor riesgo a cambio de un mayor
beneficio.

¢Cémo financiar una spin-off?

IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS

Seed capital. E| “capital semilla” es un instrumento de financiacién utilizado en las fases méas
tempranas de creacién de una start-up. Generalmente es aportado por los socios fundadores, amigos,
familiares o business angels. La cantidad de dinero suele ser pequefia, ya que el negocio suele ser
todavia una idea o concepto, y se suele destinar a las operaciones iniciales, actividades de desarrollo
e innovacion, pruebas de concepto y actividades de marketing, ya que los inversores, por lo general,
prefieren esperar hasta que el negocio esta mas maduro antes de hacer grandes inversiones. Este
primer capital aportado por los promotores suele ser visto por otros inversores como una manifestacién
de la voluntad de convertir el negocio en algo exitoso.

\

Venture capital. Para garantizar la financiacion a medio-largo plazo suele ser necesario atraer

la atencion del venture capital. Un tipo de capital riesgo que esta principalmente dirigido al lanzamiento
y desarrollo de start-ups con pronéstico de gran crecimiento a largo plazo, mas que a negocios
maduros. Este instrumento de financiacién es muy importante en los procesos de crecimiento
empresarial ligados a la innovacion, por la dificultad de estas iniciativas a acceder a los mercados
financieros méas estandares. Si bien representa un alto riesgo para los inversores, también tiene un
alto retorno. Para gestionar este riesgo, los inversores obtienen una participacién accionarial en

la empresa (equity). Ademas de una inyeccion econémica, el venture capital suele ir acompafnado
de supervision financiera y del acceso a una red de contactos y experiencia en gestion empresarial.
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LAS OFICINAS DE TRANSFERENCIA
DE CONOCIMIENTOS

DIAGNOSTICO DEL ECOSISTEMA DE INNOVACION:
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6 Las oficinas de transferencia

de conocimientos

La misién central de las oficinas de transferencia

de conocimientos (OTC) es facilitar la transferencia
de los descubrimientos e invenciones de la universidad
a través de nuevos productos y servicios de uso y
beneficio publico (Capart & Sandelin, 2004). A partir
de esta definicién, la constitucion de una OTC debe
responder a unas finalidades concretas. Entre ellas,
promover el crecimiento econémico regional y la creacion
de empleo. También recompensar, retener y reclutar
investigadores y estudiantes de postgrado. Asimismo,
generar y promover las relaciones con la industria,
generar ingresos para la propia oficina, los inventores
y la universidad. Asimismo debe, atraer nuevos fondos
para la universidad a través de la esponsorizacion de
la investigacion, facilitar oportunidades de consultoria
para los investigadores, y captar donaciones de dinero
0 equipamientos; también ofrecer servicios a la
comunidad universitaria en temas relacionados con
la propiedad intelectual, incluyendo seminarios, y
asesoria cuando se le solicite. Y, finalmente, facilitar
activamente la formacién de universitarios y la puesta
en marcha de las empresas.

Entre las funciones basicas de las OTC, y en consonancia
con lo expuesto en el capitulo anterior, debera
contemplarse la ayuda a los profesores e investigadores
en la identificacion de resultados de la investigacion
que tienen valor comercial. También de debe evaluar
el potencial comercial de las innovaciones, seleccionar
las invenciones que deben ser objeto de patente y su
identificacion legal més adecuada. Asimismo, se deben
llevar a cabo investigaciones de mercado para identificar
los posibles licenciatarios o socios, preparar las acciones
de marketing con posibles socios industriales y
comercializar las innovaciones. Cuando existen socios
industriales para una innovacién, hay que negociar los
contratos legales (contratos de licencia) para transferir
IPR en la innovacién a cambio de royalties u otra
contraprestacion. Otras labores que deben desempefiar
son la de mantener y gestionar las funciones
administrativas necesarias para garantizar los procesos
de proteccion de propiedad intel-lectual-industrial

y de transferencia de tecnologia e implementar un
sistema para garantizar que otros tengan la oportunidad
de adoptar medidas de proteccion y comercializacién

Createch - Chile / Estados Unidos

Createch vincula las innovaciones con las
oportunidades de negocio. Con operaciones en
Chile y Estados Unidos, sus expertos en asesoria
ayudan a la transformacion de innovaciones en
productos o servicios para mercados nacionales
e internacionales, conectan a investigadores,
emprendedores e inventores con socios comerciales
y fomentan la proteccién de la propiedad intelectual
como parte de las estrategias de comercializacion.
Su asesoria ha sido disefiada para orientar las
innovaciones hacia el mercado en cualquier etapa
de desarrollo en que se encuentren, desde ideas
o invenciones hasta tecnologias maduras. Createch
ofrece sus servicios a varias universidades
nacionales e incubadoras chilenas.

Enterprise and Innovation Office, University
of Leeds - Reino Unido

La Enterprise and Innovation Office ofrece servicios
de comercializacion y también identifica, protege
y gestiona la experiencia y la propiedad intelectual
de la Universidad de Leeds para que, junto con
sus socios, esta maximice el impacto de su
investigacion para el beneficio de la institucion,
su personal y sus estudiantes.

Esta oficina gestiona el presupuesto de la
universidad para patentes y trabaja con empresas
externas como Techtran Limited, su principal
proveedor de servicios de comercializacién,

de forma no exclusiva.
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cuando la OTC decide no seguir adelante con la proteccién de propiedad intelectual-industrial y la
comercializacién de una innovacién. Y, si deciden hacerlo, negociar los términos y condiciones de la licencia
o del acuerdo de colaboracién en la investigacién; supervisar la ejecucion de la licencia y realizar las
modificaciones de los acuerdos iniciales (adendas) que sean necesarias.

Mas alla de estas funciones basicas, una OTC debe definir y dar a conocer su carta de servicios. Es decir,
negociar y gestionar los acuerdos de colaboracién con la industria, mas alla de los acuerdos de licencia,
ayudar activamente en la formacién de universitarios vinculados a empresas de nueva creacién mediante

Technology Innovation Agency (TIA) - Sudafrica

La TIA fue creada con el objetivo de estimular

e intensificar la innovacion tecnolégica y asi
mejorar el crecimiento econémico y la calidad de
vida de todos los sudafricanos a través del desarrollo

y la explotacién de las innovaciones tecnolégicas.

Esta agencia se configura como una entidad
publica cuyo objetivo es el de mejorar la capacidad
del pais para convertir una mayor proporcion

de la 1+D local en productos tecnolégicos
comerciales y servicios.

La TIA tiene la tarea de explotar el conocimiento
existente en las universidades e instituciones
publicas de investigacion y canalizarlo de manera
efectiva hacia el desarrollo de empresas basadas
en la tecnologia.

Chinese Northern Technology Exchange Market
(NTEM) - China

NTEM es uno de los centros de transferencia

de tecnologia mas importantes de China,
establecido conjuntamente por el Ministerio

de Ciencia y Tecnologia de Chinay el gobierno
municipal de Tianjin.

NTEM espera fortalecer la cooperacion reciproca
con instituciones cientificas y de investigacion,
empresas y otros centros de transferencia de
tecnologia en el pais y el extranjero para promover
una eficiente identificacion, gestion, desarrollo
y comercializacion de las investigaciones y de
las tecnologias comercializables.

la preparacién del plan de negocio, el acceso a capital
semilla y la contratacién de equipo de gestién

de la empresa, y asegurar el acceso a los inversores.
Asimismo, debe proveer acceso a servicios de
asesoramiento especializado sobre cualquier cuestion
relacionada con la propiedad intelectual; ocuparse de
las operaciones de marketing y ofrecer conferencias
y seminarios sobre temas de propiedad intelectual.
También debe trabajar con los investigadores y
estudiantes en las cuestiones de propiedad intelectual
de sus proyectos de investigacion, gestionar proyectos
y llevar la contabilidad.

Las oficinas mas dindmicas pueden incluso establecer
divisiones para crear nuevas spin-outs y gestionar
incubadoras y fondos de inversién. De hecho las OTC
han adoptado diferentes estructuras de organizacién,
ademas de la tradicional unidad independiente o
departamento en el organismo publico de investigacion.
Presentamos a continuacion diferentes ejemplos

de oficinas con estructuras organizativas distintas:

Contrato de servicio o consultoria con una
compafiia externa para gestionar innovaciones
ocasionales reveladas por los investigadores.
Una organizacién externa, que puede tener

0 no animo de lucro, colabora con la universidad
para gestionar los proyectos de forma ocasional.
Existen muchos ejemplos de estas organizaciones
utilizadas en pequefias instituciones de
investigacién a nivel mundial.

Empresa externa, participada o no por la
universidad, para gestionar parcialmente sus
servicios de transferencia de conocimiento.
Por ejemplo, una oficina interna de la universidad
podria revisar, filtrar y clasificar las innovaciones
y una empresa externa podria implementar

la comercializacion de las oportunidades méas
prometedoras.

Una oficina o agencia gubernamental que ofrezca
servicios a diversas instituciones. Una OTC para
un consorcio de varias organizaciones publicas
de investigacién en una region. Esta oficina
puede depender del gobierno (nacional / regional)
o0 de una institucién filantrépica como OTC para
varios institutos puablicos de investigacién.

A SOBRE LA GUIiA

LA UNIVERSIDAD EN AFRICA

LA UNIVERSIDAD EMPRENDEDORA

IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS

PROCESO DE VALORIZACION:
RECOMENDACIONES PRACTICAS

i
o
=4
=

<
=
o
A O
=
2o
o
w
(=]

DIAGNOSTICO DEL ECOSISTEMA DE INNOVACION:
GOBIERNOS, UNIVERSIDADES Y EMPRESAS



38  Innovacion y transferencia de conocimientos en Africa - Guia practica

Australia

Los organismos publicos de investigacién son responsables de financiar sus actividades de transferencia
de tecnologia. Existen dos modelos principales:

Constitucion de una empresa externa. En la cual los ingresos se generan a partir de
una variedad de actividades de negocio relacionadas: consultoria, conferencias y cursos
de desarrollo profesional. Asimismo, apoyan la funcién de transferencia de tecnologia
de la organizacion.

Establecimiento de un departamento/oficina interno institucional. La organizacién proporciona
fondos directamente a la OTC, que es la responsable de las funciones administrativas
centrales de la organizacion.

India

Existen organizaciones que interacttan con la industria. Son entidades auténomas creadas con
financiacion semilla proporcionada por el estado o gracias a los fondos asignados por una junta
de gobierno de la universidad o un instituto de investigacién.

En todos los casos, este apoyo se proporciona sélo por un tiempo limitado. Los ingresos provienen
de las tasas impuestas por las actividades de desarrollo de negocio. Aparte, cada centro recibe,
por lo general, un porcentaje de los ingresos por royalties de las transacciones de transferencia de
tecnologia.

Japén

Las OTC universitarias son aprovadas por el gobierno. Durante los primeros cinco afios, los dos tercios
de los fondos los aporta el gobierno, y el resto la universidad. La subvencién se amplia a una porcion
del coste de las operaciones de transferencia de tecnologia.

Cierto nimero de OTC japonesas han creado empresas asociadas con fines de lucro para facilitar
la creacion de empresas spin-out en las que la inversién proviene de miembros del profesorado, como
parte de una estrategia de expansion.

China

La mayoria de los organismos publicos de investigacién en China cuentan con una OTC. Muchas
de ellas funcionan como empresas privadas asociadas, que son propiedad exclusiva de la universidad
correspondiente y reciben apoyo inicial de fondos de la universidad.

Las OTC, a menudo llamadas technomarts, son muy activas en servicios de desarrollo de negocio:

creacion de incubadoras, asesoria en la elaboracién de planes de negocio y ayuda a desarrollar los
requisitos de las spin-outs. También gestionan la participacién en empresas spin-out de la universidad.
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Sudafrica

La Southern African Research and Innovation Management Association (SARIMA) se formé en 2002
para asumir el papel principal en los esfuerzos nacionales para desarrollar capacidades en investigacion
e innovacion. SARIMA recibe apoyo del gobierno, de las instituciones académicas participantes

y de donantes filantropos de Estados Unidos y Europa.

Se cuenta también con la Innovation Fund para promover la innovacién tecnolégica (de los 100
proyectos en los que se ha invertido, la mayoria han generado patentes y spin-outs).

También existe la Innovation Fund Commercialization Office (IFCO), una oficina central que brinda
apoyo en la proteccién y comercializacion de derechos de propiedad intelectual de todas las
organizaciones publicas de investigacién del pais. IFCO complementa las OTC existentes.

Reino Unido

Varias universidades han creado compafias independientes para la comercializacién de la propiedad
intelectual, sobre todo de innovaciones que se piensa que pueden tener potencial para servir como
base para empresas spin-out.

La mayoria de universidades también tienen OTC internas que colaboran estrechamente en el
desarrollo de relaciones con la industria. El crecimiento y desarrollo de las OTC ha sido estimulado,
mas recientemente, mediante la financiacién directa por parte del gobierno de las universidades
para que puedan desarrollar esta actividad, en base a diversos criterios.

Todos los ejemplos anteriores muestran la gran variedad de modelos de OTC en diferentes partes del mundo.
Cada modelo ha evolucionado para adaptarse a las condiciones culturales, politicas y econémicas del pais
correspondiente. A pesar de las diferencias, hay dos aspectos que tienen en comun la mayoria de los modelos:
por un lado, normalmente se asigna a la OTC un porcentaje de los ingresos de la comercializacion de las
innovaciones; por otro, se espera que la OTC sea con el tiempo auto-sostenible.

SOBRE LA GUIiA

LA UNIVERSIDAD EN AFRICA

LA UNIVERSIDAD EMPRENDEDORA

IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS

PROCESO DE VALORIZACION:
RECOMENDACIONES PRACTICAS
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7 Diagnostico del ecosistema
de innovacion: gobiernos, universidades
y empresas

Desde finales del siglo XX, las universidades e instituciones de investigacién publica han incrementado
notablemente sus actividades de transferencia de conocimientos, en linea con la denominada “tercera misién”,
que se afiade a la docencia (primera misién) y la investigacién (segunda misién). En el modelo econémico
de una sociedad basada en el conocimiento, los productos y servicios de dicha economia proceden, en gran
medida, de las actividades de innovacién, sea ésta tecnolégica o de otro tipo. Como se ha dicho, la innovacién
es una realidad compleja y no tiene un proceso lineal ni auténomo. La generacién de conocimiento, su difusion
y su aprendizaje constituyen un eje basico de los procesos de innovacion.

El concepto de “sistemas de innovacion” es importante para entender la modelizacién de la innovacion.
Son campos de juego donde se desarrollan e interaccionan actores diversos (investigadores, empresarios,
financiadores, administraciones, entre otros). Normalmente, estos sistemas requieren de proximidad para
desarrollarse, por lo que se configuran en ecosistemas locales. En una sociedad basada en el conocimiento,
la universidad, la industria y el gobierno tienen, como se ha visto, funciones complementarias, formando
una triple hélice en la estimulacién de la innovacion. Las interacciones generan un importante flujo de
intercambio y transferencia de conocimientos que se

desarrolla y adapta a los requisitos de uso, ajustandose

ser utilizado, respetando los derechos de las partes.
Las interacciones también generan capital relacional F. Xavier Gil

en base a la creatividad que surge por el intercambio tesreeier e Felites CiEatiies
de ideas y su concrecién en nuevas actividades Universitat Folitécnica de Catalunya

econémicas. La valoracion social de la tarea de
transferencia de conocimientos como
La industria adquiere un papel prominente en la meérito personal y del grupo de
formacion, la investigacion y el desarrollo, a menudo investigacion ha supuesto un impulso
al mismo nivel que la universidad. Si faltan industrias importantisimo para la tercera mision universitaria.
basadas en el conocimiento, las interacciones Se puede estimular la transferencia de
universidad-gobierno pueden ayudar a su creacion conocimientos desde las politicas universitarias
y, si estan presentes, pueden ayudar a expandir su promoviendo reuniones entre empresas e
crecimiento. Los beneficios de la transferencia de investigadores y facilitando la aplicacion de
conocimientos, entendido como la explotacién de la investigacion, como motor de la innovacion,
la investigacion realizada por los grupos de investigacion al tgji/do empresarial para crear riqueza y bienestar
social.

de la universidad, van mas alla del simple beneficio
econémico y se deben evaluar a largo plazo.
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SOBRE LA GUIiA

Incluso en los EE.UU, donde la transferencia de conocimientos esta mas desarrollada, sélo una pequefia parte
de esta actividad genera beneficios. El beneficio real deriva de otros beneficios para las universidades, para
la industria y para la sociedad en su conjunto menos tangibles. Podemos citar a continuacion algunos beneficios
como ejemplo:

LA UNIVERSIDAD EN AFRICA

El desarrollo de la confianza mutua entre universidad e industria es beneficioso para el establecimiento
de alianzas estratégicas a largo plazo.

El analisis y desarrollo de retos planteados por la sociedad a través de la investigacién y la actualizacién
de los programas docentes.

La mejora de las actividades de investigacién y formacioén a partir de las habilidades y técnicas
desarrolladas en la industria y un mejor conocimiento de las necesidades del mercado y de los
problemas de la industria.

El incremento del prestigio de la universidad.
La identificacion de clientes potenciales o nuevos socios para futuras investigaciones.

La atraccion, retenciéon y motivacion de cientificos con talento interesados en los aspectos empresariales
0 en nuevas oportunidades de carrera profesional.

LA UNIVERSIDAD EMPRENDEDORA

El incremento del valor socio-econémico de la financiacién publica de la investigacién.

El analisis de las particularidades de la universidad y de su entorno, validando el modelo de la triple hélice,
es el paso previo en el proceso de definicion estratégica para implantar un sistema de transferencia eficaz
en la universidad. No olvidemos que el knowledge spillover, del que ya hemos hablado, esta muy ligado al
ambito territorial por el hecho de que hay un componente tacito del conocimiento que requiere una interaccion
frecuente y repetitiva. Asi queda recogido también en el documento Knowledge for African Development (KAD):

IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS

Innovation needs to be understood as fundamentally involving high levels of interaction between

a range of people; innovation is not done in isolation. Innovation cannot be determined
mechanistically; it needs to be nurtured so that it may emerge organically from a fertile environment.
Innovation is related to its context: what is new in a particular context and has an impact is innovative,
even if it has been done elsewhere. For instance, it must be nurtured at various levels, and in a way
that is not only sensitive to its context, but that turns its context into an advantage. So, making careful
use of indigenous knowledge and harnessing the possibilities of local conditions is key.

RECOMENDACIONES PRACTICAS

Por tanto, para ser eficaces y conseguir una

implantacion adecuada, es importante realizar
_ un diagnostico en clave de ecosistema territorial

y adaptar el modelo de transferencia de conocimientos

PROCESO DE VALORIZACION:

Josep Clotet a las especificidades de éste. Para facilitar este analisis
Director Gerente del Parque Cientifico y Tecnolégico a continuacion se lista un conjunto de elementos,

Agroalimentario de Lleida (PCyTAL) tratados todos ellos en este documento, sobre los que
Universitat de Lleida recabar informacion, agrupados en tres niveles (entorno

favorable, capacidades y financiacién) en cada una
de las esferas que configuran la tripe hélice (gobiernos,
empresas y universidades).

El principal problema para poner en

marcha las actividades del parque has

ido el sobredimensionamiento de las
instalaciones y una inexacta definicion de nuestro
objetivo publico han retrasado la optimizacion
de la actividad.

LAS OFICINAS DE TRANSFERENCIA
DE CONOCIMIENTOS

La tipologia de usuarios del parque son
basicamente micro y pequerfias empresas altamente
innovadoras.
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7.1 Los gohiernos

La transferencia de conocimientos a escala nacional o regional tiene, en potencia, un fuerte impacto

en el desarrollo local, mediante la creacién de nuevos puestos de trabajo, nuevos productos de mercado
y una mejora de la educacion. Los principales responsables de este sistema son las universidades, con
sus unidades de investigacion, y las empresas, que utilizan el conocimiento generado por las unidades
de investigacion y lanzan al mercado las diferentes innovaciones

en forma de productos, servicios o procesos. A pesar
de ello, no hay que olvidar el relevante papel que
juegan los diferentes niveles de la administracién
publica en el fomento de la calidad e intensidad de
los procesos de transferencia. Sobre todo, por establecer
las condiciones marco adecuadas para fomentar la
innovacién. Es por este motivo que las politicas de
desarrollo del sistema nacional de innovacion deben
ir mas alla de la financiacién y del apoyo a las
actividades de innovacién; han de poner de manifiesto
el papel significativo de las administraciones publicas
en el éxito del ecosistema de innovacion. El sistema
de innovacién esta constituido por una compleja red
de subsistemas (local, municipal, provincial, regional)
cada uno con una funcién especifica. En consecuencia,
para gestionar el sistema de innovacién, es necesario
identificar a los actores fundamentales que intervienen
en el mismo y definir la articulacién de los subsistemas
de innovacioén.

El papel de los gobiernos en el marco de la transferencia
de conocimientos es, por tanto, el de generar politicas
publicas que fomenten un entorno favorable a la
realizacion de actividades relacionadas con ésta.

De este modo, el gobierno tiene que definir los ejes
estratégicos de sus politicas publicas de impulso

a la investigacién y la innovacién, los ambitos
prioritarios de ejecucion y los instrumentos disponibles
para ello. La existencia de una estrategia estatal

en ciencia, tecnologia e innovacién, con una vision
para el sistema de innovacién a largo plazo, favorece
el alineamiento de toda la cadena de valores de

la innovacion y permite una planificaciéon a medio-
largo plazo acorde con las necesidades de su territorio.
El gobierno debe, ademas, responsabilizarse de esta
estrategia y de las lineas de actuacion que conduciran
a su implementacion. Asi como de su evaluacién

y seguimiento. También es importante que el gobierno
detalle el apoyo a las actividades de investigacion

e innovacién publico-privadas, asi como a la gestion
eficiente de los resultados de investigacion

y su explotacion, explicitando, a su vez, el apoyo

a la innovacién en las empresas, especialmente

Josep Jofre
Vicegerente del Area de Investigacion y Economia
Universitat Pompeu Fabra

Para dar un salto cualitativo en el ambito

de la comercializacion de la investigacion,

hay que crear estructuras compartidas
entre las universidades formadas por expertos en
los distintos dmbitos del conocimiento y muy
familiarizados con el mercado internacional.

Los principales factores que deben tenerse en
cuenta para construir un buen sistema de
transferencia de conocimiento son, entre otros,
disponer de incentivos en el sistema que valoren
la actividad de transferencia y disponer de un
sistema de financiacion para la fase de valorizacion
del proyecto.

Pere Condom
Director del Parque Cientifico y Tecnolégico
Universitat de Girona

Las universidades tienen que

proporcionar el contexto adecuado

para permitir que sus investigadores
asuman con libertad y decision la funcion de
transferencia de conocimientos. Esto implica tres
cosas: estimulos, servicios de apoyo y regulaciones
claras y precisas.

Uno de los principales factores que hay que tener
en cuenta para construir un buen sistema de
transferencia de conocimientos es que se debe
organizar la investigacion de forma que se puedan
identificar rapidamente las oportunidades de
mercado.
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en las PYMEs, tanto por lo que se refiere a innovacién en productos y procesos tecnolégicos como
a la innovacién organizativa o comercial. Finalmente, también es importante proporcionar un marco legal
regulatodor que permita estimular la innovacién y hacerlo compatible con los estandares internacionales,
fijando las normativas que faciliten los procesos de transferencia, con una normativa estatal sobre

Marius Rubiralta
Exsecretario General de Universidades
del Ministerio de Educacién del Gobierno de Espafia

Hay que fomentar la combinacién de
estructuras de transferencia proximas,
con unas estructuras centrales
de comercializacion y valorizacion de los resultados
del conocimiento que tengan en cuenta la
oportunidad de fomentar la cooperacion publica
y privada.

Hay que analizar nuevos modelos organizativos
que favorezcan las politicas de coordinacion y la
concentracion

de esfuerzos.

Guillermo Ricarte
Director
Fundacién Crea Futur

La clave para un buen sistema de

transferencia de conocimientos es, por

un lado, garantizar la proteccion de la
propiedad intelectual de la investigacidn y, por otro,
desarrollar un proyecto comercializable con vocacion
de mercado.

proteccion intelectual e industrial bien definida
e implementada, los incentivos fiscales a la innovacién
y la provisién de capital de riesgo.

Por otra parte, las politicas publicas deben desarrollar
las capacidades en investigacién e innovacion,
tecnolégica y no tecnolégica, de las universidades,
centros de investigacion y empresas, especialmente
las PYMEs. Para la consecucion de este objetivo, el
gobierno debe apoyar la dedicacién de las universidades
a la investigacion y transferencia de conocimientos.
Puede hacerlo incentivando estrategias claras y realistas
en la universidad favoreciendo una mayor comprension
por parte de los investigadores de las necesidades de
la industria y la valoracién de los resultados de la
investigacion e implicacién en acciones de
comercializacion. También debe mejorar los recursos
financieros para las OTC y su capacidad de gestionar
los derechos de propiedad intelectual producidos por
los investigadores. Lo puede hacer, por ejemplo, a
través de una compensacion financiera a la universidad
por el uso de las invenciones universitarias por parte
de la industria. Otro de los aspectos a priorizar es la
potenciacion de los agentes que facilitan, por
proximidad, la innovacién y la difusién de conocimiento,
como los parques cientificos y centros tecnolégicos.
Esto puede hacerse a través de la gestion de
infraestructuras de calidad, servicios especificos
avanzados en transferencia del conocimiento o espacios
fisicos especializados que faciliten la interaccién entre
centros de investigacion y empresas y proporcionen
valor y ventajas competitivas a sus usuarios
(universidades, centros de investigacion y empresas).

Siguiendo con las acciones que puede desarrollar la administracién en todos sus niveles para apoyar la
transferencia de conocimientos, cabe destacar el fomento de la creacién de entidades que conciten intereses
y esfuerzos empresariales, como clusters y redes. También debe apoyar la capacitacién y la formacion
continuada de trabajadores y empresarios, de acuerdo con sus necesidades, asi como desarrollar la capacidad
de innovacién y el espiritu empresarial de los individuos, las comunidades y de todos los sectores de la
sociedad. Las personas y las comunidades son innovadoras por naturaleza, pero gran parte de ese espiritu
innovador se pierde si el entorno no es favorable. Para ello es necesario desarrollar los aspectos culturales

y de comportamiento y la motivacién necesarios para estimular la innovacién, mediante la identificcién

y promocién de servicios e incentivos que estimulen la implantacién del espiritu emprendedor y de la cultura
innovadora en todos los ambitos de la sociedad. Por Gltimo, es necesario que las administraciones publicas
alineen su capacidad financiadora con los objetivos descritos anteriormente para, de tal forma, facilitar
actividades de 1+D, tanto por parte del sector piblico como privado, que permitan el desarrollo de actividades
de innovacion en estadios iniciales (prototipos, pruebas de concepto o creacién de empresas) y alinear con
esta estrategia a los agentes de financiacion privada del entorno (capital semilla y capital riesgo).
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R

Existe una politica explicita en el plan de desarrollo nacional y en los presupuestos
gubernamentales anuales.

Existen planes plurianuales de investigacion e innovacion.
Existe/n cargo/s gubernamental/es especifico/s para la investigacién y la innovacion.

Existen organismos gubernamentales o dependientes de la administracion publica
con la asignacion de responsabilidades en el fomento y la promocién de las actividades
de innovacion y transferencia de conocimientos.

Existe apoyo a la investigacién orientada.

Existen politicas de fomento de la difusién de las capacidades en investigacién

y la innovacién y de los resultados de investigacién, de libre acceso, generados

por el sector publico para su utilizacién por los agentes del sistema de innovacién,
asi como para su proteccion.

Existen politicas de apoyo a la gestion de la innovacion y a la valorizacién del conocimiento
para la implementacion de procesos de evaluacion y proteccion de los resultados de
investigacion y para el establecimiento de unidades de valorizacién en organismos
publicos de investigacion.

Existe un sistema de apoyo a la comercializacién de la investigacion y la innovacion.
Existe un apoyo explicito a la innovacién tecnolégica y no tecnolégica.

Existen métricas para conocer el innovation climate y hacer un seguimiento del impacto
de las politicas de innovacion.

Existe una legislacion estatal sobre proteccién intelectual e industrial bien definida
e implementada, compatible con estrategias de proteccién de ambito internacional
y un proceso de patentes sencillo.

Existe una legislacion estatal referente a los derechos de propiedad intelectual

e industrial que favorece e incentiva la actividad inventiva y de transferencia

de conocimientos del personal universitario (como empleados) y de la universidad
(como empleadora).

Existe una legislacion estatal que favorece e incentiva la participacién del personal
universitario en actividades con el sector privado.

Existen politicas de fomento de la incorporacion de la cultura innovadora y del
emprendimiento como competencia transversal en todos los niveles educativos.

Se promueve la creacién de estructuras mixtas para la colaboracién publico-privada,
como por ejemplo Asociaciones de Interés Econémico.

Existen politicas que promueven la “compra publica innovadora” en los diferentes
ambitos de la administracion.

Existen politicas de fomento de la emprendeduria.

Existen politicas de fomento al crecimiento y competitividad industrial.
Existen politicas de discriminacién positiva para PYMEs.

Hay alglin programa para detectar los/as innovative entrepreneur.

El gobierno da facilidades para el inicio de nuevos negocios.

Hay politicas activas para eliminar las dificultades para las PYMEs y los/as
emprendedores/as.
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Existe una ventanilla Gnica para informacién y recomendaciones.
Hay iniciativas para reducir las cargas administrativas.
Existen tasas impositivas reducidas o incentivos fiscales para la emprendeduria.

Existen incentivos fiscales para fomentar la inversién de venture capital
en nuevas empresas.

Se promocionan los programas de mentoring para nuevas aventuras empresariales
Existe/n cargo/s gubernamental/es especifico/s para la investigaciéon y la innovacién.

Existen politicas de fomento de incubators.
Existen politicas para incentivar al personal universitario a la creacién de spin-off.

Existe una legislacién estatal que favorece e incentiva el emprendimiento universitario
(academic spin-off).

Hay objetivos cuantitativos y cualitativos de incremento de las spin-offy de las new
innovative start-ups.

Se promocionan los forums y las actividades de network.

Existen iniciativas especiales para grupos target (jévenes, mujeres, desempleados,..).

Existen programas de fomento de grupos/centros de excelencia en investigacién

e innovacién en universidades y organismos publicos de investigacién.

Existen programas que impulsan la incorporacién del personal universitario a las
actividades de investigacion e innovacion.

Existen programas que facilitan y reconocen las actuaciones de captacion y retencién
de talento en las universidades.

Existe una evaluacion del desempefio de las universidades, ligada a incentivos para
las instituciones, que incorpora a los criterios de evaluacién los resultados en transferencia
de conocimientos y de vinculacién con la industria.

Existen programas de intercambio de investigadores entre las universidades y la industria.
Existen programas de formacién de doctores en la industria (internships).

Existen programas de formacién del personal investigador dirigidos a mejorar la
compresion de los derechos de IPR y el beneficio que comporta su involucracion

en actividades de valorizacién y comercializacion de los resultados de investigacién,
para la universidad y la sociedad.

Existen politicas de incentivo econdmico o académico (ligado a la carrera profesional) del
personal universitario de 1+D+i en funcién de la actividad realizada y el resultado obtenido.
Existen programas de apoyo a la gestién de la transferencia de conocimientos

en las universidades.

Existen programas para el desarrollo de entidades facilitadoras de la accién

de transferencia (parques cientificos, parques tecnolégicos, centros tecnolégicos,
incubadoras empresariales).

Existen programas para el desarrollo de la competitividad industrial ligados a la
formalizacién de cluster y redes en funcién de las necesidades empresariales y sus
modelos de negocio.

Hay politicas para la formacion de personal de las PYMEs.

Hay programas para desarrollar las capacidades emprendedoras, en todos los segmentos sociales.
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Existe un presupuesto especifico para las politicas de investigacion e innovacion.

Hay incentivos fiscales para promocionar las actividades de investigacion e innovacion
en las empresas.

Hay politicas para facilitar el acceso de las PYMEs a créditos y subvenciones ligadas
a acciones de innovacién y mejora de la competitividad.

Hay lineas de financiacién publica de apoyo a las actividades de innovacién, especialmente
para aquellos estados de desarrollo méas alejados del mercado.

El gobierno tiene politicas para incrementar la financiacion de las primeras fases
de los proyectos de innovacién y emprendimiento.

Existe un presupuesto para programas formativos en innovacion.
Existe un presupuesto para programas de formacién de empresarios.
Existen programas eficaces de micro-financing.

Existe apoyo para las redes de business angels/inversores.

Existe un fondo publico de capital riesgo.

Existe un secondary stock market.

Como se ha visto, la universidad es uno de los agentes

clave del sistema para aportar soluciones a la Julia Prats

competitividad futura de la produccién y a la mejora Profesora agregada del Departamento de Iniciativa
de la calidad de vida. De acuerdo con la International Emprendedora

Association of University Technology Managers (IAUTM) Instituto de Estudios Superiores

hay cuatro razones principales por las que de la Empresa (IESE)

organizaciones publicas de investigacion, incluidas Hacen falta politicas publicas que

las universidades, deben promover la transferencia fomenten la excelencia y la diseminacion
de tecnologia académica: facilitar la comercializacion del conocimiento, proporcionando apoyo
de los resultados de la investigacion para el bien no solo econémico, sino también, por ejemplo,
publico; recompensar, retener y reclutar investigadores identificando los centros de excelencia y dandoles
de alta calidad; crear vinculos mas estrechos con visibilidad.

la industria, y generar ingresos y promover el crecimiento

econdémico. Para ello, la universidad ha de construir

un entorno favorable a las actividades de transferencia

denocimientos, desarrollar sus capacidades en investigacion e innovacion y garantizar la disponibilidad

de recursos econémicos que hagan viable una estrategia de impulso a la transferencia de conocimientos.

Para su consecucion es necesario, por tanto, analizar y diagnosticar el entorno favorable dentro de la universidad,
asi como las capacidades y la financiacién con la que contamos.

En este sentido, es fundamental la forma en que las politicas de transferencia de conocimientos estan
insertadas en el contexto general de la universidad, ya que el liderazgo de las politicas y operaciones

de los programas de transferencia de conocimientos y de interaccién con las empresas deben ser dirigidos
desde el maximo 6rgano de gobierno. Para que las politicas sean efectivas es necesario disponer de recursos
(econémicos, materiales y humanos) y ponerlos al servicio de las actuaciones a desarrollar. Debido a que estos
recursos son limitados, y a menudo escasos, mas importante que éstos sera el disefio de unas lineas de
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SOBRE LA GUIiA

actuacion adecuadas a los objetivos a alcanzar y que la priorizacién se lleve a cabo en su utilizacién

y en el seguimiento de los resultados obtenidos. Bajo esta perspectiva, la universidad debe disponer de
una estrategia institucional que defina claramente los objetivos planteados en materia de |+D y transferencia
de conocimientos, las actuaciones previstas y los ambitos estratégicos prioritarios de 1+D para la instituciéon.
La estrategia institucional debe, por tanto, alinear prioridades con capacidades en |+D y transferencia de
conocimientos, internas y externas, e incorporar un sistema de analisis del resultado, con el fin de evaluar
la eficacia de las actuaciones realizadas.

LA UNIVERSIDAD EN AFRICA

Esta estrategia sera un reflejo del compromiso de los 6rganos de gobierno de la universidad con la [+D

y con la transferencia de conocimientos y, por tanto, debe ser publica y darse a conocer a toda la comunidad
universitaria. Por otra parte, la definicién de una politica de gestiéon de la propiedad intelectual e industrial
como resultado de la investigacién institucional debe estar en el centro de la politica de la institucion,
abordando aspectos que son cruciales para el éxito de los programas de transferencia de conocimientos.
En este sentido sera necesario garantizar que las invenciones puedan ser identificadas con facilidad

y, en su caso, protegidas (politica de comunicacién de invenciones). También se debe divulgar la capacidad
y el stock de conocimiento de la universidad con el fin de promover su explotacién. Y a su vez, gestionar,
proteger y promocionar la explotacion de los derechos de propiedad intelectual, a partir de los resultados
de investigacion obtenidos con fondos publicos o en colaboracién con empresas. Es importante tener en
cuenta también que estas politicas deben tener normas aplicables al personal que no forma parte propiamente
de la institucion, tales como estudiantes o profesores visitantes.

LA UNIVERSIDAD EMPRENDEDORA

Otros aspectos clave a destacar, relacionados con

la gestién y explotacion del conocimiento son, por
_ ejemplo, la utilizacién de resultados de investigacion
financiados con fondos publicos, incluyendo la creacién
de spin-offsy la definicion de la politica de
participacion en estas empresas. También hay que
definir, prever y ayudar a identificar posibles conflictos
de intereses relacionados con el personal involucrado

IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS

Jordi Vinaixa
Director académico del ESADE
Entrepreneurship Institut

(%]

EESUE SUPITer Clo e MISTEEEn & (DITEeel en actividades de transferencia, a fin de garantizar ég

SR IEMAEEED (1) que la objetividad cientifica de la universidad y EE

Se necesitan politicas pdblicas la independencia académica no se vean afectadas, gg

que propicien el acceso a la actividad y que la investigacién de la institucién no se involucre Eg

académica de profesionales de la en actividades que entren en conflicto con sus misiones gg

industria/empresa y facilitar que el personal y valores basicos. Asimismo, debe definirse una Eg
académico de la universidad pueda tener periodos distribucién de los beneficios netos derivados de los
de actividad profesional en el mundo ingresos por royalties, asignar la responsabilidad de
de la industria. gestion a las unidades correspondientes, e implementar

el proceso de evaluacion y desempefio de las unidades
responsables de la gestién del conocimiento.

Un aspecto a tener en cuenta, dado que la transferencia de conocimientos es, en definitiva, una actividad
realizada por individuos, son los incentivos. Estos seran, por lo tanto, un elemento clave a considerar

en el impulso del sistema de transferencia de conocimientos. La universidad debe desarrollar y comunicar
mecanismos de incentivos, claros y transparentes para que el personal académico y no académico participe
activamente en la transferencia de conocimientos. Estos incentivos no deben ser solamente de naturaleza
econémica, también pueden ser de otra indole.

LAS OFICINAS DE TRANSFERENCIA
DE CONOCIMIENTOS
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Algunos ejemplos de esta modalidad pueden consistir en promover el desarrollo de la carrera académica o

la disponibilidad de financiacién para el desarrollo de sus actividades de I+D y de transferencia de conocimientos.
Es decir, dar facilidades para una mayor dedicacion a estas actividades frente a otras responsabilidades, como
puede ser la docencia. La politica de incentivos debe definirse de forma que refleje los rendimientos generados
(incluidos los retornos no econémicos para la universidad), pero que al mismo tiempo no ejerza una influencia
indeseada en la orientacion de la investigacién de la universidad hacia una investigacién aplicada en escenarios
a corto plazo. En definitiva, deben existir mecanismos de estimulo a la participacion de los investigadores
en este tipo de actividades, sujetos a un proceso previo de evaluacién.

Las politicas institucionales deben, por otra parte,

favorecer de forma activa la participacion de los
investigadores en actividades de colaboracién con

el sector privado, haciendo de esta colaboracion

un proceso agil y transparente, asi como estimular Cristina Horcajada

un entorno propicio para el desarrollo del espiritu Jefa de la Oficina de Transferencia de Tecnologia
emprendedor y la cultura innovadora. Como hemos del Instituto de Investigacion Biomédica

visto, la investigacién y la transferencia de Con el objetivo de facilitar la
conocimientos son actividades intimamente comercializacion del conocimiento
relacionadas. que se produce en la universidad es

necesaria una legislacion flexible, el apoyo de
personal especializado y un sistema de gestion
profesional y agil.

La transferencia de conocimientos es posible, entre
otros factores, gracias a los resultados de investigacion
y a la experiencia adquirida por los investigadores en
sus actividades de |+D. No puede existir un sistema
de transferencia de conocimientos so6lido si no existen
en la universidad unas lineas de investigacién sélidas.
La solidez de la investigacién depende de las
capacidades existentes, en términos de cantidad

y calidad. Para ello, la universidad debe desarrollar
sus capacidades a través de la potenciacion de
estructuras internas con dedicacién ala [+Dy

la transferencia de conocimientos, y ser capaz

de atraerla y retenerla.

Para poder iniciar y desarrollar un proyecto de
emprendeduria en la universidad hay que ser
capaces de organizar un equipo multidisciplinar
de personas que se complementen por sus
capacidades técnicas y empresariales.



Xavier Ferras
Director del Centro de Innovacién Empresarial
ACC10

Al implementar desde la administracion

un plan estratégico de transferencia de

conocimientos, uno de los principales
factores de éxito es garantizar la financiacion de
los grupos de investigacion, facilitando apoyo en
aquellas actividades que la universidad no
implementa, como la promocién comercial, por

ejemplo, con una vision de estabilidad a largo plazo.

El sector privado absorbera la tecnologia generada
en la universidad si (y solo si) se dan dos
condiciones: a) que esta tecnologia genere ventajas
competitivas y b) que la empresa tenga “capacidad
de absorcion”.

Jordi Marquet
Director del Parque de Investigacion
Universitat Autonoma de Barcelona

Una de las principales dificultades con

las que se encuentran los investigadores

universitarios a la hora de comercializar
su conocimiento es la falta, en muchos casos, de
instrumentos adecuados de transferencia y difusion
del conocimiento hacia el mercado, y de
intermediacioén y apoyo en las negociaciones con
empresas o instituciones.

Preparar a los “investigadores emprendedores”
frente al mundo del negocio y de los mercados
es uno de los factores clave para facilitar que
estos puedan iniciar y desarrollar un proyecto
de emprendeduria.
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La transferencia de conocimientos, ademas, se basa
en el proceso de comunicacion, y por lo tanto requiere
un emisor, un receptor, un mensaje y un sistema de
codificacién. Las capacidades de gestion en |+D

y transferencia de conocimientos seran también

un elemento clave ya que representan el sistema
de codificacion. Es decir, profesionales con destreza
en los diversos ambitos que implica la transferencia
de conocimientos y capaces de traducir de la ciencia
al mercado y viceversa, asi como el conocimiento
de los canales de relacion necesarios entre academia
e industria.

Aparte de esto, es fundamental una labor paralela
de sensibilizacion, formacién e integracion de la
comunidad empresarial en 6rganos de dinamizacion
conjunta con la comunidad académica, para estimular
la emprendeduria. Para potenciar todas estas
capacidades, la universidad puede dotar
econémicamente programas propios de apoyo

a la actividad de investigacion, innovacién y
emprendimiento de sus grupos de investigacion.
Estos programas se implementan siguiendo las
prioridades establecidas en la estrategia de la
universidad y de acuerdo con criterios de excelencia
y resultados obtenidos.

SOBRE LA GUIiA

LA UNIVERSIDAD EN AFRICA
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IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE
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O

Existe una estrategia institucional, en forma de documento formal, que incorpora de
forma explicita la investigacion y la transferencia de conocimiento al entorno productivo
como una de las misiones de la universidad.

Existe una estrategia institucional que determina los ambitos estratégicos prioritarios
de |1+D+i de la institucion. Entendemos por @mbito prioritario aquellos focos cientificos
de principal interés de la universidad que ayudan a evitar la dispersién de actuaciones.

Los &mbitos estratégicos prioritarios de I+D+i de la universidad estan respaldados
por capacidades cientificas especificas. Entendemos por capacidades cientificas la
disponibilidad de recursos humanos de [+D, de infraestructuras cientificas y la generacion
de conocimiento suficientes desde un punto de vista cualitativo y cuantitativo.

Existe un mecanismo de evaluacion y seguimiento de desempefio de la universidad
en la actividad de transferencia de conocimientos.

La estrategia institucional es adoptada por el maximo érgano de gobierno de la
universidad, publica y comunicada a toda la comunidad universitaria.

Existen mecanismos para facilitar la identificacién, la proteccién de los resultados
de la investigacién y su licenciamiento a las empresas.

Existen lineas de actuacion propias para la difusion de las capacidades y de los
resultados de I1+D+i y para su utilizacién por los agentes del sistema de innovacion,
asi como para su proteccion.

Existen normativas internas referentes a la gestién de IPR que favorecen y fomentan
la actividad inventiva y de transferencia de conocimientos del personal universitario,
evitan las situaciones de conflictos de interés y describen el reparto de los benéficos
netos derivados de su explotacion.

La responsabilidad de la gestién de la funcién de transferencia esta claramente asignada.

Existe un mecanismo de evaluacién y seguimiento del desempefio de la/s unidad/es
responsable/s de la funcién transferencia.

Existen incentivos a la actividad de I+D del personal universitario, por ejemplo a través
de un reconocimiento econémico o de otro tipo, basados en evaluaciones mediante
procedimientos definidos.

Existen incentivos a la actividad de transferencia de conocimientos del personal
universitario, por ejemplo a través del reconocimiento econémico o de otro tipo, basados
en evaluaciones mediante procedimientos definidos.

Existen procedimientos definidos de evaluacion de la actividad investigadora del
personal universitario. Entendemos por procedimientos definidos de evaluacién aquellos
que permiten el analisis de la cantidad y calidad de la investigacién desarrollada por
los investigadores por ejemplo seglin el nimero de publicaciones indexadas, nimero
de citas, indice H, indice de coautoria, colaboraciones internacionales, etc.).

Existen procedimientos definidos de evaluacion de la actividad de transferencia del
personal universitario. Entendemos por procedimientos definidos de evaluacién aquellos
que permiten el analisis de la cantidad y calidad de las actividades desarrolladas por
los investigadores (por ejemplo, seglin el nimero de invenciones comunicadas, patentes
solicitadas, ingresos por patentes en explotacion, creacion de empresas...).
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Existen politicas activas que facilitan la colaboracién del personal universitario
con el sector econémico. Entendemos por colaboracién la ejecucion de contratos
de consultoria, la asesoria técnica y la investigacion contratada y/o colaborativa.

Existe una normativa interna que regula la participacion del personal investigador

y de los profesores visitantes en actividades de |+D+i, especialmente en lo referente
a la confidencialidad y derechos de los resultados de investigacion.

Existe una normativa interna relativa a la prevencién de los conflictos de interés

del personal universitario en su vinculacién con el sector privado.

Existen programas que promueven y facilitan la incorporacién de los investigadores

a las empresas.

Existen mecanismos de colaboracién publico-privada, como la creacién de estructuras
mixtas, por ejemplo Asociaciones de Interés Econémico.

Existen mecanismos de relacion estable entre la universidad y el gobierno que permiten
abordar y debatir las politicas de transferencia de conocimientos.

Existen mecanismos de relacion estable entre la universidad y la comunidad empresarial
(se entiende por mecanismos estables foros, simposios...).

Existe relacion con entidades privadas de inversion (seed capital, business angels

y venture capital) y financiacioén (bancos).

Existen politicas activas que fomentan la creacién de empresas de base tecnolégica
y de conocimiento por parte del personal universitario. Estas politicas facilitan y
promueven la creacion y la participacion de los investigadores en empresas de nueva

creacion basadas en resultados de investigacion y promueven su colaboracién para
facilitar su crecimiento.

Existe una normativa interna que regula la creacién de empresas de base tecnolégica
y de conocimiento por parte del personal universitario.
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Existe una plantilla de personal que ha sido contratado especificamente para
la realizacién de actividades de I1+D.

Existen recursos humanos, con formacién y experiencia, dedicados a la gestion

de la investigacion.

Existen estructuras estables de investigacion (grupos de investigacion, centros

de investigacion...). La labor de investigacién requiere una supraestructura que va mas
alla del individuo investigador y que fomenta la multidisciplinariedad y transversalidad
del conocimiento, para facilitar el trabajo en red.

Existen programas de fomento de la internacionalizacién de la docencia y la investigacion.
El esfuerzo de internacionalizacién implica un proceso de mejora continua de la calidad
docente e investigadora, en tanto en cuanto genera un trasvase bidireccional que
mantiene conectada la evolucién interna con las dinamicas propias de una industria
del conocimiento globalizada.

Existen programas de captacién y retencion de talento, basados en criterios de excelencia
y alineados con los ambitos estratégicos prioritarios de 1+D.

Existen recursos humanos, con formacién y experiencia, dedicados a la gestién

de la transferencia de conocimientos.

Existen procedimientos y herramientas de gestion para la comunicacién de invenciones
y su difusién.

Existen procedimientos y herramientas de gestién para la valorizacion de los resultados
(analisis de patentabilidad, estudios de mercado, ventajas competitivas...).

Existen procedimientos y herramientas de gestion para la comercializacion de la oferta
tecnoldgica y de conocimiento.

Existe un stock de conocimiento y patentes.

Existen instrumentos para la sensibilizacion de la comunidad universitaria hacia

las actividades de transferencia de conocimientos y la emprendeduria.

Hay programas para la formacién de emprendedores.

Hay cursos para la formacioén del personal de la PYME.

El personal docente ha sido especialmente formado para la transmisién de conocimientos
en emprendeduria.

La comunidad empresarial colabora en la formacién de emprendedores.

Existen programas propios de financiacién de actividades de |+D para los grupos
de investigacion universitarios.

Existen programas propios para financiar los procesos de valorizacién y comercializacion
de los resultados de investigacion.

Existe un instrumento para la participacién de la universidad en las spin-off creadas.

Existen programas para apoyar econémicamente el crecimiento y la internacionalizacion
de sus spin-off.
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La empresa es el receptor de la transferencia de conocimientos y ha de ser capaz de crear valor con el
conocimiento adquirido. Conocer la cantidad y la calidad de las empresas que configuran el tejido empresarial
del territorio nos permite enfocar nuestro plan estratégico De no exisitir esta informacion, se deberia realizar
un estudio detallado de la estructura econdmica, con el fin de identificar a los sectores y a las empresas que
ayudaran en los proyectos a impulsar. La mejora de las relaciones entre la gran empresa y las PYMES es una
tarea lenta pero muy Util, ya que a largo plazo se genera una confianza que permite que la gran empresa
comparta estrategias y Iineas de innovacién con realidades empresariales de menor tamafo. Por otra parte,
una evaluacion de las infraestructuras ogisticas (carreteras, puertos, ferrocarril, entre otros) y de las
comunicaciones nos permitird anticiparnos a futuros problemas de saturacion y colapso.

La cooperacion empresarial también se ha revelado como uno de los ejes importantes de competitividad

de territorio. En este sentido, las asociaciones empresariales (patronales, cAmaras de comercio) juegan un
importante papel como dinamizadores de la unién empresarial en defensa de sus intereses y de apoyo de las
politicas mas necesarias. Un ejemplo de ello es el caso de la internacionalizacién, donde las empresas requieren

de unas infraestructuras y un apoyo importante que,

a menudo, requiere de una accién de lobby por parte
de las asociaciones. En muchos casos, estas

Antoni Caiete

Secretario General

asociaciones pueden ayudar a crear mecanismos para
facilitar el analisis estratégico de las PYMEs, una

Micro, pequefia y mediana empresa de Catalunya

(PIMEC)

LA UNIVERSIDAD EMPRENDEDORA

tarea que normalmente evidencia los puntos fuertes
de la empresa y contribuyen a reequilibrarlo. Todo
este entorno ayuda a que la PYME forme parte de
las tareas de internacionalizacién, innovacién, y

Es necesario crear politicas ptblicas

que faciliten la creacion de sinergias

entre empresas, y que se compartan
conocimientos y proyectos en comdn con el fin
de minimizar costes y crear oportunidades de
colaboracion.

Ricard Jiménez

Director técnico

Asociacion Catalana de Moldes y Matrices
(ASCAMM)

No hay que centrar la transferencia

de conocimientos en los proyectos,

sino utilizar como instrumento principal
el talento de los investigadores. La migracion
de investigadores con talento de las universidades
a la empresa aportaré buenos proyectos.

emprendeduria. Es importante, por tanto que, ante
un ecosistema sensible a la problematica empresarial,
el gobierno intervenga en la creacién de politicas

de apoyo y tenga muy presente a las entidades
financieras especializadas en nuevas aventuras
empresariale. Cabe también no olvidar que el primer
requisito para obtener un entorno favorable a la
emprendeduria es la existencia del capital financiero
necesario para permitir el crecimiento de la nueva
compafiia en sus diferentes fases.

La empresa requiere de una capacidad para transformar
el conocimiento en valor. Y la empresa la forman
personas que han de tener la capacidad de absorber
y concretar el flujo de conocimiento. Una empresa
que en su organizacién incorpora personal formado
en la universidad es una empresa que consigue
establecer una relacién mas fluida con el mundo

de la investigacion. Si, ademas, este personal tiene
nivel de doctorado esta capacidad cristaliza en una
posibilidad de generar conocimiento propio dentro de

la organizacion. La capacitacion y el talento del equipo interno permiten buscar vias de colaboracién efectivas
con la universidad en las tareas de |+D+i. Tareas que han de tender a convertirse en estables y crecientes.
Para la capacitacién del personal, en un mundo cada vez mas especializado, es conveniente disponer de
entidades especializadas en la formacién de gestién de la innovacién y en la formacién para el emprendimiento.
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Para niveles inferiores, la formacién profesional es basica y la existencia de buenas escuelas es la clave para
la capacitacion de las nuevas generaciones. Estas escuelas no deberian alejarse de la érbita universitaria,

ya que ha de existir una légica de sistema liderada por ésta. Asimismo, el intercambio de experiencias es una
herramienta importante de avance en el campo de la innovacién y de la emprendeduria. La posibilidad de
realizar foros donde se debate la experiencia universidad-empresa, permite un benchmarking entre elementos
del territorio y actores diversos. También la existencia de infraestructuras de apoyo a la innovacion, como los
centros tecnolégicos, los laboratorios o las empresas de ingenieria, actia como interfaz efectiva en procesos
donde la innovacion ha de llevarse hasta el sistema productivo. En este caso, la alianza con profesionales
expertos en el dia a dia de la empresa, facilita el proceso de innovacién. Como punto de partida, es importante
conocer la gestion de la innovacion en las empresas del territorio, y contar con una métrica adecuada para
poder seguir los avances a conseguir en el tiempo. Esta evaluacién inicial, es conveniente realizarla también
desde el punto de vista de la capacidad emprendedora, tratando de medir hasta qué punto existe un colectivo
que tiene la capacidad de liderar un proyecto en emprendeduria. Por otra parte, el andlisis financiero debe
valorar la viabilidad del planteamiento tedrico. La existencia de un mercado financiero accesible a la PYME
que le permita llevar a cabo sus proyectos de innovacion o emprendeduria es una pieza fundamental.
Normalmente, esta es una de las partes mas débiles de la cadena y requiere un esfuerzo especial para
incorporar e implicar, desde un comienzo, al sector financiero.

Entorno favorable a la innovacion

Existe un tejido empresarial de micro, pequefia y mediana empresa importante y
consolidado. La masa critica es importante para generar politicas de open innovation.

Existe un estudio de la estructura econémica del territorio donde efectuar la transferencia
de conocimientos. Una buena cartografia permite mejorar la definicion de las acciones
de innovacion.

Exiten sectores industriales estratégicos para el desarrollo del territorio. La presencia
de estos sectores puede actuar como locomotora para el resto de sectores.

Existen sectores empresariales emergentes de alto crecimiento. Este tipo de empresas,
normalmente, basan su estrategia competitiva en la innovacion.

Existe una relacién fluida entre la gran empresa y las PYMEs. La gran empresa, con
mayor capacidad estratégica, ejerce como elemento orientador de micro-politicas de
innovacion para las PYMEs del territorio.

Existen las infraestructuras logisticas y de comunicaciones necesarias para el desarrollo
industrial. Elemento imprescindible para la competitividad territorial.

Existen asociaciones que agrupan a las empresas, sectorial o territorialmente (camaras
de comercio, gremios, patronales...).
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Existen infrastructuras de apoyo a la internacionalizacion de las empresas.
Existen instrumentos que facilitan el andlisis estratégico de las empresas
que quieren innovar.

Entorno favorahle a la emprendeduria

La empresa encuentra infrastructuras de apoyo a la creaciéon de empresas y aceleracion
de negocios.

La empresa encuentra apoyo del gobierno para la emprendeduria.

Existen redes y estructuras organizadas de acceso al capital riesgo (business angels
y venture capital).

Hay suficiente capital financiero para acometer nuevos negocios.

Entorno favorable

Existen empresas que incorporan dentro de sus plantillas, de forma habitual, al personal
formado en la universidad.

Existen empresas que incorporan doctores en sus perfiles de trabajo.

Existen empresas que participan de forma regular en actividades de I1+D+i con la
universidad.

Existen entidades dedicadas a la formacién en gestion de la innovacién, tecnolégica
y no tecnolégica, y del emprendimiento.

Existen foros de participacién donde las empresas manifiestan las necesidades formativas
para sus perfiles de trabajo.

Existen infraestructuras de apoyo a la innovaciéon empresarial tales como centros
tecnolégicos o laboratorios.

Existen entidades educativas y programas de formacién profesional y técnica alineadas
con las necesidades empresariales.

Existe conocimiento interno en las empresas en gestion de la innovacion.

Capacidad para la entrepreneurship

Existe el nimero adecuado de personas con capacidad de liderar un proyecto
de emprendeduria.

Mercado financiero accesible a las PYMEs para abordar actividades de |+D+i.
El emprendedor encuentra facilidades para la obtencién de recursos financieros.
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9 Acronimos

ACCD: Agencia Catalana de Cooperacién al Desarrollo.

ACUP: Associaci6é Catalana d’Universitats Publiques.

AECID: Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo.
CeSTII: Center for Science, Technology and Innovation Indicators.

CIGU: Consorcio Interuniversitario de Gestién Universitaria.

CSIR: Council of Scientific and Industrial Research.

DIGU: Proyecto de Desarrollo Institucional y Formacién en Gestién Universitaria.
EDP: Equivalentes de dedicacién plena.

EPO: European Patent Office.

HSRC: Human Sciences Research Council.

IAUTM: International Association of University Technology Managers.

[+D: Investigacién y Desarrollo.

[+D+i: Investigacion, Desarrollo e Innovacion.

[FCO: Innovation Fund Commercialization Office.

IPR: Derechos de la propiedad intelectual.

KAD: Knowledge for African Development.

KTO: Knowledge Transfer Offices.

NTEM: Chinese Northerns Technology Market.

PCT: Patent Cooperation Treaty.

PDI: Personal docente e investigador.
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PYMEs: Pequefias y medianas empresas.

OCDE: Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico.

ODM: Objetivos de Desarrollo del Milenio.

OEPM: Oficina Espafiola de Patentes y Marcas.

OTT: Oficina de Transferencia Tecnolégica.

TC: Transferencia de conocimiento.

TIA: Technology Innovation Agency.

TT: Transferencia de tecnologia.

RedOTRI: Red de Oficinas de Transferencia de Resultados de Investigacion de las universidades espafiolas.
SARIMA: Southern African Research and Innovation Management Association.

UAB: Universitat Autonoma de Barcelona.

UB: Universitat de Barcelona.

UdG: Universitat de Girona.

UdL: Universitat de Lleida.

UNESCO: Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura.
UPC: Universitat Politecnica de Catalunya.

UPF: Universitat Pompeu Fabra.

UQOC: Universitat Oberta de Catalunya.

URV: Universitat Rovira i Virgili.

USPTO: United States Patent and Trademark Office.
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